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Marcas Registradas

NetWare es una marca registrada de Novell Inc. y Windows 95/98/Me y
Windows NT/2000/XP/2003 son marcas registradas de Microsoft Corp. Todas
las otras marcas y nombres de productos son marcas registradas de sus
respectivas compafias.

Derechos de Autor

Ninguna parte de esta publicacion puede ser reproducida en forma alguna o
por ningun medio o utilizada para la elaboracion de derivados (como
traducciones, transformaciones o adaptaciones) sin el consentimiento expreso
por escrito del fabricante, tal y como lo establece la Ley de Derechos de Autor
de los Estados Unidos de América de 1976.

Advertencia de la FCC

Se ha comprobado que este equipo cumple con los limites de un dispositivo
digital Clase B, de conformidad con el apartado 15, subapartado J de las
Reglas de la FCC. Estos limites fueron creados para proporcionarle al usuario
proteccion razonable en casos de interferencia nociva cuando el equipo sea
operado en un ambiente comercial. Este equipo genera, utiliza y puede radiar
energia de radiofrecuencia y en caso de no ser instalado y utilizado de
conformidad con las instrucciones podria ocasionar interferencia nociva en las
comunicaciones por radio. Es probable que la operacidén de este equipo en un
area residencial ocasione interferencia nociva en cuyo caso el usuario debera
corregir la interferencia por su propia cuenta.

Todo el contenido esta sujeto a cambios sin previo aviso.

(€
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1. Introduccion

Aspectos Generales del Producto

Los servidores de impresion externos le permiten colocar las impresoras en
lugares Optimos en la red Ethernet para aumentar el desempefio y
administracion de las impresoras en la red. Recuerde que el servidor de
impresion no soporta impresion con impresoras basadas en un host, e.g.
CAPT, GDI, PPA.

Administracion de la Red

Los servidores de impresiéon soportan el Protocolo Simple de Administracién de
Redes (SNMP) con administracion remota y advertencias de las impresoras.
Un agente estdndar SNMP se encuentra permanentemente en estos servidores
de impresion. Cualquier aplicacion estandar basada en SNMP puede ser
utilizada para tener acceso y administrar estos servidores de red.

Configuracion de la Red

Los servidores de impresion proporcionan un servidor integrado para web al
cual se puede tener acceso a través de un navegador web adecuado. También
contamos con la utilidad PSAdmin basada en Windows, la cual le ayuda al
administrador a configurar el ambiente para servidores de impresion.

Componentes y Caracteristicas

Servidor de Impresion de Red
» 1 puerto bidireccional paralelo (IEEE 1284) para el puerto 1(PID1)
» 2 puertos USB 2.0 de Alta Velocidad para el puerto 2, 3(PID2, 3)
» Puerto de red Fast Ethernet: RJ-45 para 10Base-T 6 100Base-TX

» 1 CD de instalacion con un driver y un manual para Windows
95/98/Me/NT/2000/XP/2003

» Un adaptador externo de energia AC
» Una Guia de Instalacién Rapida

» Boton Integrado de Reinicio.
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Indicadores LED

LED Estado Indicaciones
. |Encendido (Verde) |[El servidor de impresién esta encendido.
Potencia . . — Z
Apagado El servidor de impresién esta apagado.

Parpadeando para

Estalus 15557 (Rojo)

Cuando el servidor de impresidon esta
encendido, el indicador de estatus parpadeara
cuatro veces y luego se apagara.

100Mbps [Encendido (Verde)

El Puerto LAN tiene una conexién de red valida

a 100Mbps.
10Mbps Encendido El Puerto LAN tiene una conexion vélida a
(Anaranjado) 10Mbps.
P Parpadeando Se estan transmitiendo datos via el Puerto
aralelo
(Verde) Paralelo.
Parpadeando Se estan enviando datos via el Puerto USB en
USB1 (Verde) USB 2.0.
Parpadeando Se estan transmitiendo datos via el Puerto USB
(Anaranjado) en USB 1.1.
Parpadeando Se estan transmitiendo datos via el Puerto USB
USB2 (Verde) en USB 2.0.
Parpadeando Se estan transmitiendo datos via el Puerto USB

(Anaranjado)

en USB 1.1.

Antes de iniciar debe preparar lo siguiente:

v' Una computadora con Windows y un CD para configuracién del
servidor de impresoras.

v" Una impresora.

v" Un cable para impresoras.

Instalacion del Hardware

Para instalar un servidor de

impresion necesita:

» Confirmar que el puerto paralelo de impresion o puerto USB funcione

bien.

» Conectar el servidor de impresién a la red y a la impresora y conectar el

servidor de impresion.

Siga estas instrucciones para instalar el servidor de impresién, por favor

consulte el manual antes
impresion.

de conectar algun periférico al servidor de
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1. Apague la impresora.

2. Conecte el servidor de impresibn a su impresora con el cable para
impresora.

3. Encienda la impresora.

4. Conecte el adaptador de corriente AC al conector de alimentacion del
servidor de impresion.

5. Espere 10 segundos hasta que todos los LEDs hayan dejado de parpadear.
Nota: El LED de Estatus debe parpadear cinco veces antes de realizar la

prueba POST. De no ser asi, por favor contacte a su proveedor local
para su reparaciéon o sustitucion.

Rear Panel
d 1
LAN USB1 usB2

PARALLEL

El Puerto PARALELO es el puerto 1(PID1)
El Puerto USB1 es el Puerto 2(PID2)
El Puerto USB2 es el Puerto 3(PID3)

Entorno de Red

Red Cableada con Servidor de Impresion:

3l
— = g

. Print Server
Printer

= = i =]

Computer Computer Computer
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2. Instalacion del Servidor de Impresién

Instalaciéon

Preparacion

Para cumplir con las necesidades de impresion de los usuarios de la red en los
ambientes heterogéneos actuales de interconectividad, con multiples
protocolos, el servidor de impresion acepta los protocolos estandar de la
industria, incluyendo TCP/IP, IPX/SPX, NetBEUI y AppleTalk. Esto significa que
el servidor de impresion funciona con los sistemas operativos de redes mas
populares en la actualidad, incluyendo NetWare, Windows
95/98/Me/NT/2000/XP/2003, sistemas UNIX y computadoras Macintosh. Y es
debido a ello que existen varias formas para operar el servidor en su red.

Redes en las que Funciona
El servidor de impresion acepta diversos protocolos de red, incluyendo TCP/IP,
IPX/SPX, NetBEUI y AppleTalk. Ademéas cuenta con software para la
configuracion de las siguientes redes:
» Novell NetWare 3.12, 4.x, 5., 6.0, 6.5 (Bindery y NDS)
Microsoft Windows 95/98/Me
Microsoft Windows NT/2000/XP/2003
Apple EtherTalk

Sistema UNIX /Linux

vV VvV VY V VY

Internet (Software para Conexion de Impresora via Internet)

Tabla de Soluciones de Configuracion

Sistema - .

. Funcidn Comentarios
Operativo
Utilidad PSAdmin/Asistente de Configuracion
Windows Instalar una red UnicalLa impresora se instala facilmente
95/98/Me en la red igual a igual ojcon el CD de configuracion del
Windows cliente-servidor servidor de impresion.
NT/2000/XP/2003

Servidor Web Integrado
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Windows Configuracion remota|Seguir busqueda estandar, e.g. IE o
95/98/Me del servidor de|Netscape

Windows impresion desde una

NT/2000/XP/2003|LAN privada

Mac OS, Linux.

HP Web JetAdmin

Windows Administracion remota|Solucién con servidor de impresion
NT/2000/XP/2003|del servidor de|para la administraciéon continua de

impresion, incluyendo
alertas y consumibles.

multiples impresoras en cualquier
parte de su LAN.

Protocolo de Impresion via Internet

Windows Impresion via Internet|Permite distribucion de documentos
NT/2000/XP/2003|con el Protocolo dejen Internet, reemplazando el uso del
Impresion para Internet|fax o del correo.
servidor de impresion
activado
Comentario

La Tabla de soluciones de Configuracion le indica como realizar la instalacion
en sistemas Windows 95/98/Me, Windows NT/2000/XP/2003, NetWare,
Sistema UNIX / Linux y computadoras Mac. Primero presentaremos la utilidad
PSAdmin, el programa HP Web JetAdmin y la solucidon con el Protocolo de
Impresion via Internet. Después se analizara la Instalacion del Servidor de
Impresién integrado en web.

Modelo: 5012




ANSELD

O e TP A T L S

3. Instalacidon del Software

PSAdmin es un programa de administracion, patentado, basado en Windows
gue le puede ayudar a configurar y administrar su servidor de impresion en
ambientes NetWare. El programa puede ser instalado con el CD de
configuracion del servidor de impresion.

Como Instalar el Driver PSAdmin y el Driver del Servidor de
Impresion

1. Para activar la comunicacion en la red con el servidor de impresion, su
computadora debe contar con una direccion IP adecuada, e.qg.
192.168.0.100 (la IP predeterminada del servidor de impresion es
192.168.0.10)

2. Inserte el CD de configuracién en su unidad para CD y aparecera el
siguiente mensaje:

Setup'Wizard Welcome to the Network Print Server CD ROM
/ Browser. Select ane of the options to confinue.

Manual Installation’

Documentation'|

3. Elija Set up Wizard (Asistente de Instalacion) para instalar el servidor de
impresion y configurar la impresora conectada.
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Network Print Server Setup Wizard T 5}

Welcome to the Network
Print Server Setup Wizard

This Wizard guides you through the installation of the Network print
serverthatis connected tothe local area network on this computer,

Select A Print Server

. ). Before you proceed, make sure the print server and the printer are
Change Sﬂ'inﬂ_‘. propetly connected and turned on.

Configure Wirel

Clmfigure TCE: To continue, click Mext,

Save Settings

Wersion 0.95.01

Carice|

Nota:
El CD de configuracion instalara el driver del servidor de impresion
PSAdmin y el Asistente de Instalaciéon en su computadora. El
directorio predeterminado para la instalacion sera C:\Program
files\Network Print Monitor.

4. Haga clic en Next, el asistente descubrird automaticamente el servidor de
impresion.

5. A partir de la pantalla Select A Print Server, seleccione el nimero de
puerto y el servidor de impresion que desee configurar y haga clic en Next.
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Metwork Print Server Setup Wizard [ I il

Select A Print Server

This Wizard has faund the following print servers on the netwark.
Select a print server that you wantto set up frarm the list.

Detected print servers onyour [ocal netwark |

1P Addregs

i 0
3FP_PrintServy 39204 192.168.010 00:40:A2:73:92:04
3P_PrintSen7 39204 192.168.010 00:40:A2:¥3:92:04

o

., 4] | 3
IFthe print server you want o set up is not displayed, ml
chack the connection and click Refresh.

Mote ; ifyn_ur._prl‘nt_aer-ver has justheen turned an, it may take a faw
rminutes far the print sener to initialize before it can be detected and
displayed by the wizard.

< Back. I MNewt > I Caricel

6. En la pantalla Change Settings (Cambiar Valores), seleccione No o Yes:

Metwork Print Server Setup Wizard 0 i}

Change Settings

This Wizard allows the network administrator fo change some hasic
seftings of the print server. Ifyou are notthe network administrator, do
not change settings. Wrong setings may cause the print server notto
function properly.

" fes [wantio chanoe seftings:
Password: |

" Mo, | don'twant to change settings,

Configure TCP

Save Setti

Selecta F'lin.'l

To change seftings, you must enter the passwaord, A brand-new
Metwork print server hias no default password. Ifyou are configuring 3
wireless print server andiit's now operating in Biagnostic mode, you
don't need to enter the password, :

< Back I Mext > I Cancel
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Haga clic en No si desea que el servidor de impresion continie usando la
direccion IP de fabrica y que mantenga los valores predeterminados:

v" Direccion IP: 192.168.0.10
v Méascara de Subred: 255.255.255.0

Haga clic en Yes si desea cambiar la direccidén IP del servidor de impresiéon y
haga clic en Next.

Nota:
La direccion IP del servidor de impresion debe estar dentro de la misma

subred de su adaptador de red.

7. En el asistente de instalacién elija una impresora ya configurada de la lista,
haga clic en Next, y después en Finish para finalizar la instalacion.
0
Seleccione Add New Printer (Agregar Nueva Impresora) si el servidor de
impresion esta conectado a una impresora que no ha sido instalada antes
y que no aparece en la lista.

Metwork Print Server Setup Wizard ﬂ

Select A Printer

The ¥yizard now helps you setup the printer thatis cannected fo the
print server. You can either selecta printer that has already heen
installed on this computer or add a new printer.

Select & printer from the following list Add Mew F'rinterl

Printer Name | Port
LISB00

Samsung ML-1750 Series PCL B

Configure TCR IR

Save Snﬂill.

Select a Printer

Toadd a few printer, ¥ou need: a printer.inéftall_atinn COidisketta ar
the driver file that you've downloaded from the Internet.

<;ﬁqck I et » I Cancel
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8. Haga clic en Add New Printer para lanzar el Windows Add Printer
Wizard (Asistente de Windows para Agregar Impresora).

Add Printer Wizard

Welcome to the Add Printer
Wizard

Thiz wizard helps you install & prinker or make prinker
connechions.

through a USE port [or any other hot pluggable
port, such az IEEE 1394, infrared, and 2o on), you
do not need to uze this wizard. Click Cancel to
cloze the wizard, and then plug the printer's cable
inko pour computer or point the prinker toward pour
computer's infrared port, and turn the printer an.
Windows will automatically install the printer for you,

i) [f you have a Plug and Play printer that connects

To continue, click Mest.

uexh |I Cancel

9. Haga clic en Next y elija Local Printer, asegurese de que la casilla
Automatically detect and install my Plug and Play printer NO esté
marcada. Después haga clic en Next.

Add Printer, Wizard

Local or Metwork Printer
The wizard needs to know which type of printer to set up,

Select the option that dezcribes the printer pou want to use:;

{(®)iLocal printer attached to thiz computer

[] Automatically detect and install my Plug and Play printer

{3 & network printer, or a printer attached to another computer

L To zet up a netwark printer that iz not attached to a print server,
\..12 uze the "Local printer'' option.

< Back ” Hext = ]l Cancel
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10. Asegurese de que el
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boton use the following port esté seleccionado y

elija LPT1: (Puerto de Impresora recomendado) de la lista desplegable.

Después haga clic en Next.

11. Elijja Manufacturer

Add Printer, Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with prinkers through ports.

Select the port you want your printer bo wuze, If the port iz not lizted, you can create a
new port.
v

Mote: Mozt computers uze the LPT1: part to communicate with a local printer.
The connector for thiz port should look, something like this:

(%1 Use the following part; LF'T‘I: [Fecammendead Printer Paort]

() Create a new port:

Después haga clic en Next.

Add Printer Wizard

Inztall Printer Software
The manufacturer and model determing which printer zoftware to uze.
ek Select the manufacturer and model of your printer. [F your printer came with an installation
K dizk, click Have Dizk. If your printer iz not listed, consult your printer docurmentation for
compatible printer software.
| Manufacturer || Printers X I
Gestetner 5 Hewlett-Pack ard HP-GL/2 Plotter T
Hewlett-Packard = | B
HF 2000C
4 .
B HF 2600C Series
iHfotec P SF HP 2500C Series PCLACe v
TeiEr — | =i mmmm - mme ==,
'}& Thig driver iz digitally gigned. [ Windows Lpdate ] [ Hawe Digk.... I
Tell me why driver signing is important
[ < Back ” Mest » l [ Cancel I
-14 -

y Printer de las listas del driver de la impresora.
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12. Si ya instaldo el driver de la impresora, se le preguntard si desea
mantenerlo o reemplazarlo. Haga clic en Next. Proporcione un nombre a
la impresora y decida si desea hacerla su impresora predeterminada.
Después haga clic en Next.

13. Luego, elija si desea compartir la impresora con otro usuario de la red, si
desea imprimir una hoja de prueba (por favor elija No), etc. Elija el boton
adecuado y haga clic en Next y en Finish.

14. En el asistente de configuracion, termine la instalacion seleccionando la

impresora instalada en la lista Select a Printer y haga clic en Next, NEXT
-> Finish.

Metwork Print Server Setup Wizard i}

Select A Printer

The Yyizard now helps you setupthe printer that is connected to the
prin_t serder. You can either select a printer that has already been
installed on this computer or add a new printer.

Select a printer fram the fallowing list Add Mew F'rinterl

Frinter MHarme | Port

HF Lazerdet 1200 Series PCL G

Samsung ML-17480 Series PCL B LISB001

To add a hew printer, you need a printer installation CDIdiskette ar
the driver file that you've downloaded frarm the Interret.

<Back I Mext > I Cancel |

15. Desde Windows, vaya a Inicio -> Impresoras y Faxes y seleccione la
impresora recién instalada.
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FEX
"
- [ (3 X 9
b | (7]

% Printers and Faxes

Favorites  Tools  Help

File: Wigt

;\_) Back. '\_;J

Address C‘é Printers and Faxes

Edit

lm p Search Hj‘ Folders

Printer Tasks

Samsung

See Also ML-17...

Other Places

Details

HP LaserJet 1200 Series
PCL

Docurments: 0

Status; Ready

Model: HP LaserJet 1200 Series
PCL

Status: Ready Documents: 0

16. Haga clic con el botén derecho del mouse, elija Propiedades -> Puertos y
verifique que aparezca el puerto del servidor de impresion.

B HP LaserJet 1200 Series PCL Properties

| General | Sharing | Ports |Ad'u'anced | Device Seftings |

%
E"‘La HFP LaserJet 1200 Seres PCL

Prirt to the following portig). Documents will print to the first free

checked port.
Port Description Printer Eit|
01 coma: Serial Port
O coms: Serial Port
Ul FILE: Frint to File
] useood Wirtual printer port . Samsung ML-1750 Series | =
LPT:PS5401-1 152.168.0.10PIC:1  HP LaserJet 1200 Series HSS
b
& i =
| AddPot. || DeetePor || Corfigure Por.. |

[] Enable printer posling
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ANSEL
17. Por ultimo vaya a General y haga clic en Imprimir Pagina de Prueba para
verificar la configuracion.

Nota:
Si desea instalar mas servidores de impresion, inicie el asistente de
instalacion a partir del menu de Inicio de Windows: Inicio -> Todos los
Programas -> Servidor de Impresion de la Red -> PSWizard y repita
el procedimiento de instalacion.

Como usar PSAdmin

Después de instalar correctamente el software del CD de instalacién, inicie la
utiidad PSAdmin desde el menu de Inicio de Windows: Inicio -> Todos los
Programas -> Servidor de Impresién de la Red -> PSAdmin. Apareceré la
siguiente pantalla:

&% pSadmin El [E| @
File Miew Help

N0 & B KA

Device Marne | MAC Address | Print Server Mame | Fi'W Version | Status
":".:E].F'_F'r'irltf 18 00:40:01:76:54:01 DEFALLT P53 _MAME  9.01,32E

[=] . MAC Address : 00:40:01:76:54:01 A
- Maodel : 32 Fiw Version : 9.01.32E

g Ports

Wireless

1P _PrintServer

][] [F] - [F]-[F
1
]
=
T
£
w
o
T

[-] Apple Talk W
= . 1

Ready

Todos los servidores de impresion en la LAN con Novell NetWare apareceran
en la pantalla junto con su respectivo nombre de dispositivo, direccion MAC,
nombre del servidor de impresion, version de firmware y estatus. Los términos
se definen de la siguiente manera:

Nombre del Dispositivo: El nombre del hardware del servidor de impresion
que se utiliza para identificar a dicho servidor.
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Direccion MAC: La direccion Ethernet del servidor de impresion.

Nombre del Servidor de Impresion: El servidor de impresion al cual esta
conectado el dispositivo.

Version: La version de firmware del servidor de impresion.

Estatus: El estatus actual de la impresora.

Asistente

El asistente es un programa de configuracién que le ayuda a configurar los
parametros necesarios para que funcione su servidor de impresion. Configure
un servidor de impresion utilizando el Asistente.

Asistente TCP/IP

1. Haga clic en el boton Wizard como en la imagen <M> y seleccione
TCP/IP Wizard.

wizard x|

Please zelect one of following wizard(s) :

=)
Configuration q

Wizard TCPAP wizard Metvwiare
Wizard

De=cription

TCPARP Wizard can assist you in setting up the necessary
parameters for TCPAP printing.

[ =5 I P Cancel |

Seleccione “Obtain an IP address from DHCP server”, si existe un
servidor DHCP en su red. Esta opcion le permite al servidor de impresion
obtener valores relacionados con IP automaticamente de su servidor
DHCP. Este valor viene deshabilitado de fabrica. Si desea especificar una
direccion IP manualmente para el dispositivo, continle con el siguiente
paso.

En la opcion IP Address, escriba una direccion IP para el servidor de

impresion. La direccion IP debe cumplir con los requisitos de
direccionamiento IP del segmento de la red.
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TCFP/IP Wizard

Configuration
Wizard

— TCRAP WWizard

T e P B

&

not have a DHCP server, please specify an P
address for the print serwver.

" Obtain an IP address

=

An P address can be automatically assigned to the
print server by & DHCP server. If your network does

from & DHCP server

IP Address 1658

| 132 |

Subnet Mask |255 . 255

Gatewary |192 . 168 |

= Back |

woon |

¥ Cancel

tiene configurada su LAN o segmento de red.

4
5
6

anteriores valores en el
7  Fin de la configuracion.

servidor de impresion.

Asistente para NetWare

1.
(Admin.) o equivalente.

(Opcional) En la opcién Subnet Mask, escriba la Mascara de Subred que

(Opcional) En el campo Gateway, escriba la direccion IP del gateway.

Cuando termine, haga clic en el boton OK. El programa guardara los

Inicie una sesion en su servidor de archivos NetWare como Supervisor

2. Haga clic en el botdon Wizard como en la imagen <M> y elija NetWare

Wizard.
NetWare Wizard x|
—Metvvare Wizard
@ Print Server Mame : I DEFALLT_PS_MAME
Configuration T Netware Server:  |FS-01RD-Y312 =
Wizard
Print Server Queue(s)
HH 1: [Pse-ats
r
L = .
- 2:
£ |
= =
Linux UnNIX e I
NetWare
Windows 75
Windows g8
- Back | 4 OK | 2 Cancel
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Elija el Servidor de Archivos NetWare al cual estara conectado el servidor
de impresion.

Escriba el nombre de un servidor de impresion.

Escriba el nombre de una cola de impresion.

Nota: Cada cola de impresion corresponde a cada uno de los puertos de

impresion del servidor de impresion.

Por ultimo, haga clic en OK.

Desde su computadora cliente NetWare, como por ejemplo Windows
95/98/Me, debera crear una impresora, que esté conectada (redirigida) a
una de las colas de impresion de NetWare, a la que le de servicio el
servidor de impresion.

Configuracién Manual

Configuracion Manual es un programa de configuracion disefiado para usuarios
con mas experiencia en NetWare. Para configurar el servidor de impresion
mediante el uso de Configuracién Manual siga estos pasos:

1.

Ejecute PCONSOLE en NetWare 3.x 0 NetWare 4.x y cree los parametros
necesarios (Consulte su manual Novell NetWare del servidor de impresion/
servicios).

Inicie sesion en su servidor de archivos NetWare como Supervisor (Admin.)
0 equivalente. Desde Windows 95/98/Me ejecute PSAdmin.

Elija el servidor de impresion que desee configurar.

Haga clic en Properties < = > en la barra de herramientas y aparecera la
siguiente pantalla.

10/100 PS Propetties |

<6 ceneral | G ToPaP metwvare | 2] apple Talk | S5 st <] >
—MetWare Settings

Print Server Mame : I ps

" Polling Time : 5 e
Print Server
Configuration [ Bindery Seftings

Metiare Server :
=
=
=
: =
=1 —NDS Settings
3 5

Tree Mame : I

FS-0MRD-%312 I

Linux wmix

s Fnt'. Nare Context : I

95
Windows 98

—Encrypt Password
Specify the passwaord the print server uses to logon the
Metare server.

Password : I

O I ¢ Cancel
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5. Seleccione NetWare y escriba el nombre del servidor de impresion creado
durante PCONSOLE.

6. (Opcional) En Bindery Settings, seleccione los servidores de archivos
NetWare para los que el servidor de impresion puede trabajar en modo
Bindery.

7. (Opcional) En NDS Settings, seleccione los servidores de archivos
NetWare, NetWare 4.x o posterior para los que el servidor de impresion
puede trabajar en modo NDS.

8. Haga clic en OK. Desde su computadora cliente NetWare, como Windows
95/98/Me, cree una impresora que esté conectada (redirigida) a una de las
colas de impresion NetWare a la que le de servicio el servidor de
impresion.

Propiedades —Opciones TCP/IP

Las opciones TCP/IP le permiten modificar los valores TCP/IP del servidor de
impresion. A continuacion le presentamos cada opcién en detalle.

roperties x|
Eﬁ General I @ Wireless @ TCRAP |,§I Metyyare I [] ap A I s

— TCPARP Settings
%‘r An P address can be automatically sssigned to the print

server by a DHCP server. If wour network does not have a
DHCP server, please specify an IP address for the print

Print Server il e
Configura tion % Ohbtain an IP address from a DHCP server
—{ Specify an IP address
Faddress: | 182 dse | 4 194
Subnet Mask I e R v N S
Gatemay | 192 _ 488 . 4 1
e DM W Cancel

Obtener una direccién IP de un servidor DHCP:

Esta opcion habilita o deshabilita la funcion DHCP del servidor de impresion.
Cuando se habilita esta opcion, el servidor de impresion obtendra
automéaticamente una direccion IP del servidor DHCP de su LAN. EI valor
predeterminado es “Deshabilitado”.
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Nota: 1.Una vez habilitada esta opcion, la direcciéon IP, Mascara de Subred y
Gateway apareceran en gris y no se podran editar.

2.AUn cuando el servidor de impresion soporta DHCP, es muy
recomendable especificar manualmente una direccion IP fija para el
servidor de impresion.

Especificar una direccién IP:

Direccion IP: Esta opcidon muestra que la direccidon IP actual del servidor de
impresién puede obtenerse de su servidor DHCP o se puede
especificar manualmente. Esta opcion también le permite
especificar manualmente una direccion IP para el servidor de
impresion si la opcién DHCP se encuentra deshabilitada.

Méascara de Subred: Esta opcidén muestra que la mascara de subred actual del
servidor de impresion puede obtenerse del servidor DHCP o
puede especificarse manualmente. Esta opcion también le
permite especificar manualmente una mascara de subred para
el servidor de impresion si la opcion DHCP se encuentra
deshabilitada. Este valor es opcional.

Gateway: Esta opcidon muestra que la direccion actual del gateway del servidor
de impresion puede obtenerse del servidor DHCP o puede
especificarse manualmente. Esta opcion también le permite
especificar manualmente la direccion IP del gateway para el servidor
de impresién si se encuentra deshabilitada la opcion DHCP. Este
valor es opcional.

Actualizacion (Upgrade)

Upgrade le permite al usuario actualizar el servidor de impresion siguiendo los
siguientes pasos:

Haga clic en el boton Upgrade como aparece en la imagen < @ >,
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Upgrade the print server nowe, or download the nevwest version
PE&dmin and print server's firmyare from the internet.

Upgrade :
Wizard = "=

Upgrade the print server's firmware.

Mest [~ | 7 Cancel |

Seleccione General Upgrade. Asegurese de que el archivo actualizar se
encuentre en el mismo directorio en el que estd PSAdmin.

Reiniciar (Reset)

1. Haga clic en el botdn Reset como el que aparece en la imagen < E >,
2. Reset le permite al usuario reiniciar el servidor de impresion para establecer

una nueva conexion o para que entren en vigor nuevos valores.

Refresh

2.

1. Haga clic en el boton Refresh como el que aparece en la imagen <

2. Refresh busca en la red todos los servidores de impresion conectados a la
red.

Nota: Configure la velocidad de impresion en la pestafia Advanced, esta debe
coincidir con la velocidad de impresion del servidor de impresion. Una
configuracion no confiable ocasionara una impresion anormal.
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Configuracion con Multiples Colas de Impresidon

Para configurar el servidor de impresion y dar servicio a multiples colas de
impresion siga estas instrucciones:

1. Inicie una sesién en su servidor de archivos NetWare como Supervisor
(Admin.) o equivalente.

2. Ejecute PSAdmin desde Windows.

3. Seleccione el servidor de impresion que sera configurado.

4. Haga clic en el icono Wizard en la barra de herramientas.

5. Escriba el nombre de un servidor de impresion y de una Cola de Impresion
(para mayor informacion acerca de Wizard, favor de consultar la seccion
“Wizard” en este capitulo).

6. Ejecute PCONSOLE de NetWare y cree colas de impresion adicionales.

7. Seleccione el nombre del servidor de impresion que especifico en el Paso
5.

8. Seleccione la opcion “Print server Configuration” y seleccione la
opcion”Queue Serviced by Printer” (Para NetWare 4.x’'s PCONSOLE,
favor de elegir la opcion “Printers” y “Printer 0”).

9. Seleccione “Printer 0” y presione la tecla [Insert] para agregar a la lista las
colas de impresion que haya creado en el Paso 6 (Para NetWare 4.X’s
PCONSOLE, favor de elegir la opcion “Print queues assigned”).

10. Por ultimo, reconfigure el servidor de impresion haciendo clic en el icono
“Reset” de PSAdmin.

Nota: Favor de consultar los manuales del Servidor de Impresion / Servicios de
NetWare en donde encontrara los comandos PCONSOLE en detalle.

Como Desinstalar PSAdmin en Windows PC

Para ayudarles a los usuarios a eliminar todos los componentes instalados del
software PSAdmin de Windows, el software PSAdmin contiene un programa
con asistente para desinstalacion que puede eliminar automaticamente los
componentes de software de sus sistemas Windows PC en minutos. Favor de
seguir las instrucciones que aparecen a continuacion para continuar con el
procedimiento y desinstalar.
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Después de eliminar PSAdmin, el servidor de impresion ya no es accesible via
PSAdmin. Necesitara reinstalar PSAdmin en su sistema para tener acceso
nuevamente al servidor de impresion.

Procedimiento:

Haga clic en Inicio, apunte a Valores y seleccione Panel de Control
Haga doble clic en el icono Agregar/Eliminar Programas.
Haga clic en la pestafia Cambiar o Eliminar Programas.

Seleccione: Network Print Monitor for Windows 95/98/NT/2000/XP/2003
y haga clic en el boton Cambiar/Eliminar.

w0 nh e

5. Se iniciara el programa del asistente para desinstalacion.

6. Siga las instrucciones de la pantalla para finalizar el procedimiento de
desinstalacion.
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4. Conexion a Impresora Via Internet y HP Web
JetAdmin

Descripciéon General de IPP

Los servidores de impresién aceptan el Protocolo de Impresion de Internet
(IPP). Mediante el uso del software adecuado en su sistema podra crear una
ruta de impresion IPP desde un sistema como Windows PC sobre Internet.

Nota: Para solicitudes de rutas de impresion de entrada, el administrador de la
red debe configurar el firewall para aceptar solicitudes IPP de entrada.

Windows NT/2000/XP/2003

Para Windows NT/2000/XP/2003, puede usar un navegador web, por ejemplo,
Netscape o IE pare ver el servidor de web integrado en el servidor de
impresion. Contacte a su administrador para obtener la direccion IP o URL de
la impresora y realice la busqueda en la pagina web del servidor de impresion.

Por ejemplo, para instalar Windows 2000 con servicio IPP debe seguir estos
pasos:

1. Haga clic en el boton Inicio.

2. Seleccione Valores y después elija la opcion “Impresoras”.

3. Haga clic en el icono Anadir Impresora. Haga clic en Siguiente cuando
aparezca Bienvenido al Asistente de Impresion.

4. Seleccione la opcidén Impresora de Red y haga clic en “Siguiente”.

5. Seleccione la opcion Conéctese a una impresora en Internet o en su
intranet, aparecera la siguiente imagen.
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Add Printer Wizard

Locate Your Printer
How do you want bo locate pour prinker?

If wou don't know the name of the printer, you can browse for one on the netwaork.

“What do you want to do?

= Tuype the printer name, or click Mext to browse for a prinker

4 arne: IhD

%" Connect bo a prinker on the Inkermet or on pour intranet

URL: [hitp://152168.10.182/1p1]

< Back I Mext > I Cancel

6. En el cuadro para URL, ingrese la direccion IP del servidor de impresion,
por ejemplo, http://192.168.10.182/Ip1. Después haga clic en Siguiente.
** [p1 es el nombre de la cola de impresion para el puerto 1, Ip2 para el
puerto 2 y Ip3 para el puerto 3.

7. Se comprobard que el servidor de impresién logré6 conectarse con la

impresora HP, de no ser asi aparecerda la siguiente pantalla. Haga clic en
OK.

Connect to Printer 5[

The server on which the 'DESKIET 810C" printer resides does not have the correct
printer driver installed, If wou want toinstall the driver on wour local computer, click QF,

OF;, I Cancel |

8. Seleccione el fabricante correspondiente de la impresora y el tipo de
impresora y haga clic en “Siguiente”,

Add Printer Wizard

Add Printer Wizard
The manufacturer and model determine which printer to use.

Select the manufacturer and model of wour printer. [F your printer came with an inztallation
disk. click Hawe Drigk. If pour printer iz not listed, consult wour printer documentation for 2
compatible printer.

M anufacturers: Printers:

Epzon ;I HP Lazerlet 5L ;I

Fuijitsu HF Laserlet 5F

GCC — | HP Laserlet 5MP

Generic HF Lazerlet 5P/BMP PostScript ey

Gestetner HPF Lazerlet 55i

HF HF Laserlet 55i Mopier

1RhA LI HE | accr ot BCi hdaniar DS LI
Hawe Disk... |

< Back I Mext » I Cancel I
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9. Si desea que sus programas basados en Windows usen esta impresora
como la impresora predeterminada, favor de seleccionar “Yes” y haga clic en
Siguiente.

Add Printer Wizard

Default Printer

Your computer will always send documents o the default prinker unless vau specify
othenwize,

Do pou want vour Windows-bazed programs to uzse this prinker as the default printer?

< Back I Hest » I Carnzel

10. Por ultimo haga clic en el boton Terminar.

Aspectos Generales de HP Web JetAdmin

HP Web JetAdmin le permite usar un navegador web para revisar, ver,
administrar y diagnosticar dispositivos conectados al servidor de impresion o a
cualquier impresora estandar MIB.

Para mayor informacion acerca de algun procedimiento o la instalacion del
software HP Web JetAdmin en Windows consulte el documento HP.

Requisitos del Sistema

El software HP Web JetAdmin se ejecuta en Microsoft Windows NT, HP-UX,
Solaris, Red Hat Linux y el sistema SuSE Linux. Para mayor informacion
acerca de los sistemas operativos y versiones de buscadores pdngase en
contacto con Atencion a Clientes de HP http://www.hp.com/go/webjetadmin.
Nosotros le recomendamos IE o Netscape version 4 6 superior.

Nota: Si se instala en un servidor host, se puede tener acceso a HP Web
JetAdmin desde cualquier cliente a través de un navegador web
aceptado, realizando la busqueda en el host HP Web JetAdmin.
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Instalacion de HP Web JetAdmin

Antes de instalar el software HP Web JetAdmin debera contar con privilegios
de administrador de dominio o administrador raiz.

Descargue los archivos de instalaciéon en Atencion a Clientes en Linea de HP
http://www.hp.com/go/webjetadmin/.

Siga las instrucciones de la pantalla para instalar el software HP Web
JetAdmin.

Nota: Las instrucciones para la instalacién también se encuentran en el archivo
HP Web JetAdmin install.

Confirmacion de la Instalacion

¥ Puede confirmar que el software HP Web JetAdmin esta correctamente
instalado navegando con su buscador como se muestra a continuacion.
Por ejemplo, http:// server domain port/. En donde servidor de dominio
es el nombre del host de su servidor web y puerto es el nimero de
puerto asignado durante la instalacion.

= Puede proporcionarle a los usuarios acceso al software HP Web
JetAdmin afiadiendo un vinculo a la pagina de su servidor web dirigida a
la direccion URL de HP Web JetAdmin. Por ejemplo:
http://server.domain:port/

Como Configurar y Modificar un Dispositivo

Con su navegador, vaya a la direccion URL de HP Web JetAdmin. Por ejemplo:
http://server.domain:port/

Siga las instrucciones en la pagina correspondiente para configurar o modificar
Su impresora.

Nota: También puede sustituir el servidor de dominio con la direccién TCP/IP.

Como Eliminar la Utilidad HP Web JetAdmin

Para eliminar el software de HP Web JetAdmin de su servidor web, utilice el
programa desinstalar que viene con el software.
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5. Configuracion desde el Servidor Web
Integrado

Caracteristicas Generales

El Servidor de Impresion contiene un servidor web integrado al que se puede
tener acceso a través de un navegador web en una LAN, por ejemplo, se
recomienda IE 4.0, Netscape 4.0 6 superior.

El servidor web integrado proporciona acceso a las paginas de configuracion y
administracion para el servidor de impresion y el dispositivo periférico
conectado.

Uso del Servidor Web Integrado

Para poder usar el servidor web integrado, el servidor de impresion debe
configurarse con una direccion IP. Existen muchas formas de configurar la
direccion IP del servidor de impresion. Por ejemplo, la utilidad PSAdmin basada
en Windows puede crear facilmente una direccion IP con el servidor de
impresion, favor de ver la opcion Properties — TCP/IP del capitulo 3.

Una vez establecida una direccion IP en el servidor de impresion, haga lo
siguiente:

Menu Estatus

Cuando haya terminado la configuracion de la direccion IP con el servidor de
impresion, debe usar el navegador web para ver y administrar el servidor de
impresion. EI menua estatus del servidor de impresion le ayuda al administrador
a controlar el sistema NetWare, TCP/IP, SNMP y AppleTalk del servidor de
impresion.

Preparacion

Ingrese la direccion IP del servidor de impresion en el campo Address de su
navegador web. Presione Enter. Aparecera la pagina del servidor de impresion.
A partir de aqui, puede configurar todos los valores del servidor de impresion.

Siga estos pasos en el menu estatus del servidor de impresion:
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Estatus del Sistema

1. Haga clic en Status, aparece el submenda.
2. Haga clic en System, aparecerd la siguiente pantalla:

Svatem Printes TCAAP MetWars AppleTal SHIMP SHE back

i w Thiz page displays the general system information of the print server.

Syetem Information

Frint Server Name: 1P _PrintServ267AB0
System Contact:
System Location:

System Up Time: 0:00:33
Firmware Version: 8.02.30E (2005/05/16 15:46:08)
MAC Address: 00-40-01-26-7A-B0
E-Mail alert: Disabled
Print Jobs
: |J0b User E!EPSEd Protocol Port Status By:tes
Time Printed

Nombre del Servidor de Impresién: Esta opcion le permite ver y corregir el
nombre del servidor de impresion.

Encargado del Sistema: Esta opcion le permite ver el nombre de la persona
encargada del servidor de impresion.

Ubicacién del Sistema: Esta opcion le permite ver el nombre de la ubicacion
del servidor de impresion y confirmar el nombre de la
ubicacion del servidor de impresion en la LAN de la oficina.

Tiempo de operacion del Sistema: Esta opcion le permite ver cuanto tiempo
esta en uso el servidor de impresion. Cuando prende el
servidor empieza a contar el tiempo hasta que lo apaga.

Version de Software: Esta opcion le permite saber si la version de firmware
del servidor de impresion es la mas reciente.
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Direccion MAC: Esta opcién le permite ver el ID del Nodo del servidor de
impresioén, el cual es uUnico para cada servidor de
impresion.

Alerta por Correo Electronico: Esta opcion le permite ver el estatus de la
funcion de alerta por correo electrénico.

Trabajos de Impresién: Esta opcion le permite ver todos los trabajos de
impresion enviados por los usuarios de la red.

Estatus de la impresora

1. Haga clic en Status, aparecerd el submenda.

N

Haga clic en Printer, aparecera la siguiente pantalla.

m

back

(5]

Syetem Printer

& This page displays the information of the printer which is currently connected to the
print server.
MNate: If vour printer does not support bi-directional function, some information may
not be correctly displayed correctly.

Frinter Information

Manufacturer: Samsung
Model Number: ML-1750
Frinting Language Supported: PCLSE,PCLG
Current Status: Waiting for job

L L L A AL A AL A L A A A A L U L A A U L R A A R R AL L A AL AL R A AL A B
B R e TR R

Fabricante: Esta opcién le permite ver el nombre del fabricante de la
impresora. Cuando la impresora esté conectada al servidor de
impresién, aparecera en el cuadro de fabricantes.

NUumero de Modelo: Esta opcién le permite ver el modelo de la impresora.
Cuando la impresora esté conectada al servidor de
impresion, aparecera en el cuadro de modelos.

Lenguaje de Impresion Soportado: Esta opcion le permite ver el comando
necesario para configurar la impresora.
Cuando la impresora esté conectada al
servidor de impresion aparecera en el cuadro
de comandos.
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Estatus actual: Esta opcion le permite ver el estatus de la impresora. Cuando
la impresora esté conectada al servidor de impresion
aparecera en el cuadro de estatus. Por ejemplo, Esperando el
Trabajo (Waiting for Job) significa que la impresora esta lista
para imprimir.

Estatus TCP/IP

1. Haga clic en Status, aparece el submena.
2. Haga clic en TCP/IP, aparecera la siguiente pantalla.

| - — |

Syatem Printer TCRIP Metiare BpplaTalk ShiP ShiE back |

] @ This page displays the current TCPAIP settings of the print server,

TCP/IP Settings
Use DHCP/BOOTR: QFF

1 |IP Address: 192.168.0.10
Subnet Mask: 255.255.255.0
Sateway: 0.0.0.0

Use DHCP/BOOTP: Esta opcion le permite ver el estatus DHCP/ BOOTP. Si
existe un servidor DHCP/BOOTP en su red esta opcion le
permite al servidor de impresion obtener los valores
relacionados con IP autométicamente de su servidor DHCP.

Direccion IP: Esta opcion le permite ver la direccion IP desde el servidor de
impresion. La direccion IP debe cumplir con los requisitos de
direccionamiento del segmento de la red. (Valor predeterminado:
192.168.0.10)

Mascara de Subred: Esta opcién le permite ver la mascara de la subred desde
el servidor de impresion.

IP del Gateway: Esta opcion le permite ver el gateway desde el servidor de
impresion.
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Estatus de Netware:

1. Haga clic en Status, aparece el submenu.
2. Haga clic en Netware, aparecera la siguiente pantalla.

m

back

Sy=tem Printer CPAP MNetWare AppleTalk SHMP 3

] 4.1 This page displays the current NetWare =zettings of the print server.

General Settings

Print Server Name: DEFAULT_PS_MNAME
Polling Time: 3 =econds

MNetWare NDS Settings

Uze NDS Mode: Dlizable
Mame of the NDS Tree:

Mame of the NDS
Context:

Current Status: Disconnected

MNetWare Bindery Settings

U=ze Bindery Mode: Dizable
Mame of the File Server: DEFAULT_FS_MNAME
Current Status: Di=connected

A ] A AL A L A L A A A A A L A A A A AL A L A AL A A A A A A A A AL A A A A AL A A 0 A L A A A A L A A A A A A B B L A B A
L L O R gt -

Valores Generales:

Nombre del Servidor de Impresidn: Esta opcion le permite ver el nombre del
servidor de impresién que seria configurado por la utilidad
PSAdmin.

Tiempo de Sondeo: Esta opcidn le permite ver el tiempo de sondeo desde el
servidor de impresion. Esta funcion busca el Servidor NetWare
por tiempo.

Valores NDS de NetWare:
Uso del Modo NDS: Habilitado o Deshabilitado
Nombre del Arbol NDS.
Nombre del Contenido de NDS.
Estatus Actual: Conectar o Desconectar.
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Valor Bindery de Netware:
Uso del Modo Bindery: Habilitado o Deshabilitado.
Nombre del Servidor de Archivos:
Estatus Actual: Conectado o Desconectado.

Estatus de AppleTalk

1. Haga clic en Status, aparecera el submenu.
2. Haga clic en AppleTalk, aparecera la siguiente pantalla.

back

o
T
T
1
=]

tn
r |
m

i etWare AppleTalk SHMP B

] @ This page displays the current AppleTalk settings of the print server.

AppleTalk Settings

AppleTallk: *

Printer Information

ATALK_P5-267AB0-1

Port Name:
Frinter Type: LazerWriter
Cata Format: TBCP

s Y B ) O Ty

Valores AppleTalk: -Si no existe ninguna zona, el servidor de impresion
presenta el nombre de la zona en forma de asterisco (*) en el
AppleTalk Status actual del servidor de impresiéon en el
navegador web.

Nombre de Puerto: <ATALK_PS>-xxxxxx-1, en donde xxxxxx representa los
ultimos seis digitos del ID del nodo del servidor de impresion.

Tipo de Impresora: Esta opcion le permite ver el tipo de impresora desde el
servidor de impresion. Si estd utilizando una impresora
PostScript puede elegir el icono LaserWriter 8 desde su
computadora Mac.

Formato de Datos: Esta opcion le permite ver el formato de datos desde el
servidor de impresion. Si estd usando una impresora PostScript
puede elegir el formato ASCIl, TBCP o BCP desde la
configuracion de la web.
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Estatus SNMP

1. Haga clic en Status, aparecera el submenu.
2. Haga clic en SNMP, aparecerd la siguiente pantalla.

L

yatem Printer CRIP MNetWare AppleTalk SNWP SMB back

] * This page displays the current SNMP settings of the print server.

SMNMP Community Settings

SNMP Community 1: public , Read-Only
SNMP Community 2: public , Read-Only

SMNMP Trap Settings

Send SNMF Traps: Dizable
U=se sAuthentication Traps: Disable
Trap Address 1: 0.0.0.0
Trap Address 2 0.0.0.0

Comunidades SNMP: Esta opcion le permite ver las comunidades SNMP
desde el servidor de impresién. Existen dos
comunidades que controlan mensajes desde el
administrador de red del servidor de impresion.

Trampas SNMP: Esta opcion le permite ver las trampas SNMP desde el
servidor de impresion.

Estatus SMB

3. Haga clic en Status, aparecera el submenda.

4. Haga clic en SMB, aparecera la siguiente pantalla.

System Printer CRAP Met\Ware AppleTalk SHMP SMEB back

] * This page displays the printer sharing settings for Microsoft Windows networks.

Waorkagroup

Name: WORKGROUP

Shared Mame

Printerl: LF1
Printer2: LFZ2
Printer3: LF3
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Nombre de Grupo de Trabajo: Esta opcion le permite ver el Nombre del
Grupo de Trabajo SMB desde el servidor de impresion.
Debe corresponder con el nombre del grupo de trabajo
SMB de su computadora basada en Windows.

Nombre Compartido: Esta opcion le permite ver el Nombre Compartido desde
el servidor de impresion.

Menu( de Configuracion

La configuracién de la direccidn IP con el servidor de impresion esta lista. Debe
usar el navegador web para configurar el servidor de impresion. El menu de
configuracion del servidor de impresion le ayuda al administrador a configurar
el Sistema, Impresora, NetWare, TCP/IP, SNMP y AppleTalk del servidor de
impresion.

Preparacion

Escriba la direccién IP del servidor de impresion como URL, el valor de fabrica
es: 192.168.0.10. Después aparecera la pagina de inicio del servidor de
impresion en el contenido del navegador web. Favor de seguir las
instrucciones para la configuraciéon del servidor de impresion:

Configuracion del Sistema

1. Haga clic en Setup, aparece el submenu.
2. Haga clic en System, aparecera la siguiente pantalla.

System Printer CRIP MNet\Ware AppleTalk SHMP SWMB back

W This setup page allows you to configure general system settings of the print server.

E-Mail Alert Settings

E-Mail Alert: Disabled V'

SMTP Server IP Address: 0.0.0.0

Administrator E-mail Address: |

System Settings

Frint Server Name: ]lP_PrintSerVZE?ABD

System Contact: ]

System Location: ]

[Administrator's Password

Password:
Re-type Password:

B B B B B B B e i
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Alerta por Correo Electronico: Esta opcion le permite Activar/Desactivar las
alertas por correo electrénico.

Direccion IP del Servidor SMTP: Esta opcion le permite ingresar la direccion
IP de su servidor de Correo Electronico SMTP.

Administrador de Direcciones de Correo Electronico: Esta opcion le
permite ingresar la direcciébn de correo electronico que
recibira la notificacion.

Nombre del Servidor de Impresion: Esta opcién le permite ingresar el
nombre del servidor de impresion y corregirlo.

Contacto del Sistema: Esta opcion le permite ingresar el nombre del contacto
a cargo del servidor de impresion.

Ubicacion del Sistema: Esta opcion le permite ingresar el nombre de la
ubicacion del servidor de impresion y confirmar el nombre
de la ubicacién del servidor de impresién en donde se
localiza el servidor de impresion en la LAN de la oficina.

Contrasefia: Esta opcion le permite ingresar la contraseiia del servidor de
impresion. Cuando selecciona el menu de configuracion en
configuracion en la web del servidor de impresion, aparece la
siguiente imagen.

Escribir la Contrasefia Nuevamente

? Pleaze type pour uszer name and password.
Site: 19216810201

Bealm PrnSersr

U=zer Mame I

Password I

T Sawve thiz password in pour password list

| Ok I Cancel

» Nombre del Usuario: Debe introducir el nombre predeterminado de
usuario admin como el nombre para iniciar la sesion.
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» Contrasefia: No existe una contrasefia predeterminada. Después de
haber configurado la contrasefia desde el servidor de impresion no
debera olvidar esta contrasefia.

Instalacion de la Impresora:

1. Haga clic en Instalacion, aparecera el submena.

2. Haga clic en Impresora, aparecera la siguiente pantalla.

k5

System Printer CRIAP NetiWare AppleTalk SHMP ENB back

4‘ Thiz =etup page allows you to enable or dizable the bi-directional function of each
printer port.

Parallel Port - Bi-directional Settings

Printer Port 1: !Autl:u Detect_f::i

Save & Restart

s b B O S o

Valores Bidireccionales: Esta opcion le permite seleccionar los valores
bidireccionales del servidor de impresion. Existen dos formas
de seleccionar esta opcion incluyendo Deshabilitar o Auto
deteccion.

TCP/IP Setup:

3. Haga clic en Setup, aparecera el submendu.

4. Haga clic en TCP/IP, aparecera la siguiente pantalla.
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[stews _[_senp_|_mise__Restart )

Syatem Prirtet TCPIP Wetitiare AppleTalk ErhP ZMB back

] yb This setup page allows you to configure TCP/IP settings of the print server,

TCP/IP Settings

" Obtain TCP/IP settings automatically {use DHCPABOOTR)
¥ Use the following TCP/IP settings

IP Address: 192.168.0.10
Subnet Maslk: 255.255,255.0
Default Router;  |0.0.0.0

Save & Restart

DHCP/BOOTP: Esta opcion le permite seleccionar la opcion DHCP/ BOOTP. Si
existe un servidor DHCP/BOOTP en su red, esta opcion le
permite al servidor de impresion obtener los valores
relacionados con I[P autométicamente desde su servidor
DHCP.

Direccion IP: Esta opcion le permite ver la direccion IP desde el servidor de
impresion. La direccion IP debe cumplir con los requisitos de
direccionamiento del segmento de la red.

Nota:

Es muy recomendable especificar una direccién IP fija en la
pantalla de Configuracién de TCP/IP.

Méascara de Subred: Esta opcion le permite ingresar la mascara de subred
desde el servidor de impresion. La direccion IP debe cumplir
con los requisitos de direccionamiento del segmento de la red.

Gateway: Esta opcion le permite ingresar un gateway desde el servidor de
impresion. Esta direccion IP del gateway debe corresponder
con el ruteador o gateway para ir a través del segmento de la
red.

Configuracion de NetWare

1. Inicie una sesion en su servidor de archivos NetWare como Supervisor
(Admin.) o equivalente.
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2. Seleccione NetWare y escriba el nombre del servidor de impresion que
cred durante PCONSOLE. Seleccione el Servidor de Archivos NetWare al

cual se conectara el servidor de impresion.

3. Haga clic en Setup, aparece el submenu.

4. Haga clic en NetWare, aparecera la siguiente pantalla.

oW
i
=

Lo

Printer TCRIP Netitare Appl

ShB back

v‘i‘ This setup page allows wou to configure the NetWare function of the print server.

General Settings

Printer Server Name:

Logon Password: I

|DEFAULT_PS_NAME

Folling Time: 13 seconds (min: 3, max: 29 secaonds)

MetWare NOS Settings

e

U=ze NDS Mode: Dizable [
Mame of the NDS Tree: | _'E]
MName of the NDS Context: 1

MetWare Bindery Settings

Use Bindery Mode: | Dizable :\Z]

Mame of the File Server:

File Server not found !

L A 0L A 0 A AL AR R AL A A, AL AL 0 A A A 8 0 R L U L 8 L0 A A 0 A A A S A A A AL 8 L 8 A A A AL A 8 A A A, L L L L A AL 8 L A L A 5 A A 0 8
B e e e B e e o e P T A M

Save & Restart

Nombre del Servidor de Impresion: Esta opcion le permite ingresar el
nombre del servidor de impresion configurado por la

utilidad PSAdmin o el programa.
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Tiempo de Sondeo: El intervalo de tiempo en el cual el servidor de impresién
sondea al servidor de archivos para dar servicio a las colas de
impresion.

Contrasefia para Registro: Esta opcion le permite ingresar una contrasefia
codificada desde el servidor de impresion. El servidor de
impresion se registra en el servidor NetWare para el cual el
administrador eligi6 una contrasefia para el servidor de
impresion seleccionado.

Uso de Modo NDS: Con esta opcion puede activar el Modo NDS si desea
configurar el ambiente NDS. Seleccione el Tree Name de
NetWare y escriba el nombre del contexto en el cuadro Context.

Modo Bindery: Con esta opcion puede activar el Modo Bindery. Si desea
configurar el ambiente Bindery seleccione el Nombre del
Servidor de Archivos de NetWare.

Como Instalar el Servidor de Impresion en NetWare 4.x/5.x

Debido a su arquitectura y funcionalidad, el servidor de impresién debe
funcionar bajo Emulacion Bindery NDS de NetWare 4.x/5.x. Cuando instala el
servidor de archivos NetWare por primera vez, el programa de instalacion,
automaticamente configurara la funcion Emulacion Bindery afadiendo “SET
BINDERY CONTEXT =" en el archivo AUTOEXEC.NCF. El contexto bindery
solo se configurara en su objeto de organizacion (O) (valor predeterminado).

Si alguna vez ha modificado esta linea, o si ha agregado alguna unidad de
organizaciéon (UO) a su arbol NDS, después de haber instalado el sistema
NetWare, favor de leer la siguiente seccion antes de instalar el servidor de
impresion

En la siguiente ilustracion le presentamos la estructura del arbol NDS.:

[RAIZ]
(O)ABC
L (OU)ABC-USA —T  (OU)Ventas
[~ Admin
Servidor de Archivos-1 | (OU) Tecn.
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Procedimiento de Instalaciéon

1. En la consola del servidor de archivos, escriba “load install”.
2. Seleccione “NCF files options”.
3. Seleccione “Edit AUTOEXEC.NCEF file”.

4. Anada o Modifique la linea “SET BINDERY CONTEXT =" para incluir la
organizacion NDS (O) y todos los objetos de unidades de organizacion
(OU) en donde se encuentren usuarios. Por ejemplo: SET BINDERY
CONTEXT = O=ABC; OU=SALES.OU=ABC-USA.O=ABC;
OU=TECH.OU=ABC-USA.O=ABC;

5. Cuando termine, guarde el nuevo archivo AUTOEXEC.NCF. Reinicie por
favor el servidor de archivos NetWare para que los nuevos valores se
apliguen de inmediato.

6. A continuacion, consulte la seccidn “Auto Setup” en este capitulo para
terminar de instalar su servidor de impresion.

7. Inicie una sesion en su servidor de archivos NetWare como Supervisor
(Admin.) o equivalente via conexion Bindery.

8. Ejecute PCONSOLE de NetWare y afiada usuarios a la lista “Queue
Users”.

9. Desde su computadora cliente NetWare con Windows 95/98/Me por
ejemplo, debera crear una impresora que esté conectada (redireccionada)
a la cola de impresion NetWare con servicio del servidor de impresion.

Nota: Favor de consultar los manuales Servidor/Servicio de Impresion NetWare
en donde encontrara los comandos PCONSOLE en detalle.

Configuraciéon de AppleTalk

El servidor de impresion puede imprimir trabajos enviados desde estaciones de
trabajo Macintosh conectadas a Ethernet mediante el protocolo AppleTalk. La
configuracion béasica del servidor de impresion en un ambiente AppleTalk se
realiza simplemente abriendo la ventana Chooser y seleccionando una
impresora que esté conectada al servidor de impresion.

1. Haga clic en Setup, aparecera el submenu.
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2. Haga clic en AppleTalk, aparecera la siguiente pantalla.

Sy=tem Printer CF letWare AppleTak SHMP SHB back:

\b This setup page allows you to configure AppleTalk settings of the print server.

AppleTalk Settings

J AppleTalk Zone: |

Port Name: |ATALK_PS

" |Printer Configuration

Type! ]La cerWriter
Binary Protocol: TBCF" 'V’
Save & Restart
3. Nombre de Zona: En esta opcion escriba el nombre de una zona Apple

Talk a la cual quiera que pertenezca el servidor de impresion o deje el valor
predeterminado (Esto le permite al servidor de impresion buscar y enlazarse
automaticamente con la zona predeterminada que se encuentra configurada
en el ruteador Apple Talk, si la encuentra). También suponemos que por lo
menos existe una zona AppleTalk en la red. Si no existe ninguna zona, el
servidor de impresion presenta el nombre de la zona con un asterisco (*) en
el AppleTalk Status actual del servidor de impresion en el navegador web.

4. Nombre del Puerto: En esta opcién, escriba un nombre como
identificacién o deje el valor predeterminado (recomendado).

Nota: El nombre predeterminado del servidor de impresion Chooser es el
siguiente: <ATALK_PS>-xxxxxx-1, en donde xxxxxx representa los
altimos seis digitos del ID del Nodo del dispositivo. Por ejemplo:
ATALK_PS-40EEED-1. En esta opcidn y con propdsitos de identificacion
también puede cambiar <ATALK_ PS> por el nombre que prefiera. El
servidor de impresién anexara los ultimos seis digitos al nombre que
usted especifique.

5. Tipo de Impresora: Impresora predeterminada LaserWriter.
(recomendado).
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6.

Formato de Datos: En esta opcion, el formato de datos incluye ASCII,

TBCP y BCP.

Configuracion de una Computadora Macintosh

En una computadora Macintosh, seleccione Chooser desde el menu
Apple.

La ventana Chooser presenta una lista de Zonas Apple. Seleccione el
nombre de Zona que haya especificado cuando configuré el SERVIDOR
DE IMPRESION.

Nota: Si seleccion6 una Zona a la cual no pertenece el SERVIDOR DE

IMPRESION, de acuerdo a lo especificado en la seccién anterior, no
aparecera ningun servidor de impresion en el Paso 4.

Si estd utilizando una impresora PostScript puede elegir el icono
LaserWriter 8.

La ventana Chooser presenta los SERVIDORES DE IMPRESION que
aceptan el protocolo AppleTalk junto con su Nombre Chooser
predeterminado en el cuadro de dialogo Select A PostScript Printer a la
derecha.

Nota: 1. Antes de continuar con esta instalacion puede cambiar el nombre

predeterminado Chooser y el nombre de la zona de un SERVIDOR DE
IMPRESION mediante su navegador web. Para mayor informacion
consulte la seccion anterior de este capitulo.
2. Si utiliza Mac OS 8.x 0 9.x, asegurese de que su impresora
soporte PostScript.

Haga clic en el botdn Setup... y elija el archivo PPD que corresponda a su
impresora y haga clic en OK. Si su impresora no aparece en la lista de
archivos PPD contacte al vendedor de la impresora. También puede usar
el PPD Genérico si no necesita funciones especificas de la impresora.

Por ultimo cierre la ventana Chooser.
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Configuracién de SNMP

Las redes TCP/IP usan un protocolo estandar de administracion llamado
Protocolo Simple de Administracion de Red (SNMP). SNMP es ampliamente
utilizado en la industria como una solucion para la administracion remota de
redes y el monitoreo de dispositivos de red. De hecho, SNMP incluye un
protocolo, una especificacion de la estructura de la base de datos y un conjunto
de objetos de base de datos. Los objetos de la base de datos se encuentran
en una base de datos estandar llamada Management Information Base (MIB)
(Base de Administracién de Informacion) que se encuentra almacenada en el
dispositivo de red llamado agente SNMP. La implementacion SNMP del
servidor de impresién se ejecuta en un ambiente TCP/IP.

Un host en la red que ejecute el software Network Management System
(NMS) puede tener acceso al servidor de impresién leyendo y escribiendo los
objetos MIB almacenados en el dispositivo. Muchos proveedores ofrecen
Sistemas de Administracion de Red, como por ejemplo OpenView de Hewlett-
Packard.

Cuando desee obtener acceso a los objetos MIB en el servidor de
impresion usando el software NMS llamado SNMP manager, necesita
proporcionar un nombre de comunidad en cada solicitud SNMP para
autentificacion. El servidor de impresiébn acepta hasta dos nombres de
comunidad. EI nombre predeterminado de comunidad es public (distinguiendo
mayusculas de minusculas) con derecho Soélo a Lectura como valor
predeterminado

Cuando ocurre alguna condicion o actividad inusual, el agente SNMP le
avisa al administrador SNMP a través de trampas SNMP. La siguiente es una
lista que resume los mensajes de trampa SNMP que enviara el servidor de
impresion.

Mensajes de Alarma de Actividades/SNMP Descripcion

Conexion

0 Sin Conexion

(Link Up o Link Down) Cuando falla la interfaz de red en el servidor de
impresion, se genera un mensaje de trampa link
down; si la interfaz de red se recupera, se envia un
mensaje de trampa link up.

Arranque Frio o Caliente Cuando se reinicia el servidor de impresion, se
genera un mensaje de trampa arranque frio o
arranque caliente.

Falla en la Autentificacion Cuando el servidor de impresion recibe una
solicitud SNMP con un nombre de comunidad que
no corresponde al nombre de comunidad con el que
estd configurado el servidor de impresion
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(almacenado en la memoria del servidor de
impresion), se genera un mensaje de trampa por
falla en la autentificacion.

En la implementacion SNMP del servidor de impresion, los siguientes
objetos MIB estan disponibles para su actualizacion.

Nombres de Objetos MIB Descripciéon
system.sysContact Indica el nombre del administrador de la red.
system.sysName Indica el nombre del servidor de impresion para

identificacion.

system.sysLocation Indica la ubicacion del servidor de impresion.

snmp.snmpEnableAuthenTraps
Activa o desactiva la funcion de envio de mensajes
de trampa por Falla en la Autentificacion SNMP al
administrador de la red, si el nombre de comunidad
dentro de una solicitud SNMP no es correcto.

Los usuarios pueden configurar funciones SNMP en el servidor de impresion
por medio de sus navegadores.

Haga clic en Setup, aparecera el submenu.
Haga clic en SNMP, aparecerd la siguiente pantalla.

Printe TCRAP etWare AppleTa SHNMP SMB back

\lf This =etup page allows you to configure SNMF settings of the print server.

SNMP Community Settings

SNMP Community Name 1: R

Privilege: FLEa:I—CJrlI\,ur 'v:
SNMP Community Name 2: "publmi
Privilege: :F{ead-DnIv”j_\;E
SNMP Trap Settings

Send SNMP Traps: IDISEb|EV

Use Authentication Traps: Dlsable V

Trap Address 1; W
Trap Address 2: ]Er

Save & Restart
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Comunidad SNMP: EIl servidor de impresion acepta hasta dos nombres de
comunidad. El nombre predeterminado de comunidad es
public (con distincion entre mayusculas y minusculas),
con derecho de tipo Soélo Lectura como valor
predeterminado.

Support HP WebJetAdmin: Esta opcion le permite al usuario determinar si
deshabilita o habilita Support HP WebJetAdmin.

Trampas SNMP: Activa la funcién de envio del mensaje de trampa por falla en
la autentificacion SNMP al administrador de la red, si el nombre
de comunidad dentro de la solicitud SNMP no es correcto.

Svztem Printer TCRIP MNetWare AppleTalk SHMP SME back

1 @ This page displays the printer sharing settings for Microsoft Windows networks.

Workgroup

Name: |WORKGROUFP

Shared Name

Printer: |LP1

Save & Restart

s e D S e

Configuracién de SMB

El servidor de impresion soporta el protocolo SMB (Server Message Block), el
usuario puede enviar trabajos de impresion a través de la red sin tener que
instalar el driver del servidor de impresion.

1. Haga clic en Setup, aparece el submendu.

2. Haga clic en SMB, aparecera la siguiente pantalla.

3. Nombre de Grupo de Trabajo: Esta opcién le permite asignar un nombre
de grupo de trabajo al servidor de impresion en el entorno de red. Windows lo
usa para identificar el servidor de impresion en la Red.

4. Nombre Compartido: Esta opcién le permite asignar un nombre al puerto
del servidor de impresion.
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6. Monitor de Impresion de la Red

Preparacion

El servidor de impresion acepta los protocolos TCP/IP, IPX/SPX y NetBEUI en
Windows 95/98/Me. Asegurese de haber completado los siguientes pasos
antes de continuar con la instalacién en Windows PC.

Seleccione el Protocolo Deseado

v El Protocolo TCP/IP debera estar instalado. Para mayor informacion, lea por
favor la seccion “Instalacion del Protocolo TCP/IP” en este capitulo.

Nota: Si elige el protocolo TCP/IP, consulte la seccién “Como asignar una
direccion IP al servidor de impresion” en este capitulo.

v' El protocolo compatible con IPX/SPX debera estar instalado. Para mayor
informacion lea la seccion “Instalacion del Protocolo compatible con
IPX/SPX” en este capitulo.

NetBEUI

v' El protocolo NetBEUI debera estar instalado. Para mayor informacion lea la
seccidn “Instalacion del Protocolo NetBEUI” en este capitulo.

Instalacion del Protocolo TCP/IP

1. Haga clic en Inicio, vaya a Valores y seleccione Panel de Control.
2. Haga doble clic en el icono Red.

3. Sino esta instalado el Protocolo TCP/IP, haga clic en Agregar.

4. Seleccione Protocolo y haga clic en Agregar.

5. Seleccione Microsoft de la lista de Fabricantes.
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6. Seleccione ProtocoloTCP/IP de la lista de Protocolos de la Red.

7. Especifique una direccion IP, Mascara de Subred y direccion de Gateway o
especifique “Obtener direccién IP automaticamente”, si se encuentra
disponible un servidor DHCP en la LAN.

8. Por ultimo reinicie la computadora.

Nota: El uso del protocolo TCP/IP para tener acceso al servidor de impresion
requiere de valores TCP/IP bien configurados. Si no esta familiarizado
con esto valores, consulte a su administrador de red para mayores
detalles o solicite ayuda.

Instalacion del Protocolo compatible con IPX/SPX

1. Haga clic en Inicio, vaya a Valores y seleccione Panel de Control.
2. Haga doble clic en el icono Red.

3. Si no esta instalado el Protocolo compatible con IPX/SPX, haga clic en
Agregar.

4. Seleccione Protocolo y haga clic en Agregar.
5. Seleccione Microsoft de la lista de Fabricantes.

6. Seleccione Protocolo compatible con IPX/SPX de la lista de Protocolos
de Red y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

7. Por ultimo, reinicie la computadora.

Instalacion del Protocolo NetBEUI

1. Hagaclic en Inicio, vaya a Valores y seleccione Panel de Control.
2. Haga doble clic en el icono Red.

3. Si NetBEUI no esté instalado, haga clic en Agregar.

4. Seleccione Protocolo y haga clic en Agregar.

5. Seleccione Microsoft de la lista de Fabricantes.
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6. Seleccione NetBEUI del cuadro Network Protocols y siga las instrucciones
gue aparecen en la pantalla.

7. Por ultimo, reinicie su computadora para aplicar los nuevos valores.

Nota: Si desea informacién detallada, consulte sus manuales de
Microsoft Windows 9X/ME/NT/2000/XP/2003.

Procedimiento para Instalacion Manual con Windows
95/98/Me/NT/2000/XP/2003

Siga estos pasos para facilitar la instalacion:

1. Ejecute Setup desde el NetWare del servidor de impresion, disco de
Configuracion Win 95/98/Me/NT/2000/XP/2003.

2. Aparecera Configuracion del Monitor de Impresién de Red para
Windows 95/98/Me. Haga clic en Next.

3. Aparecera el mensaje “La configuracion se ha completado. Puede agregar
el Puerto de Impresion de la Red usando PSAdmin”. Haga clic en OK.

4. Haga clic en Inicio, vaya a Valores y seleccione Impresoras.
5. Haga doble clic en el icono Agregar Impresora.
6. Seleccione Impresora Local y haga clic en Siguiente.

7. Seleccione el fabricante de la impresora y el tipo de impresora y haga clic
en Siguiente.

8. Seleccione LPT1 y haga clic en Siguiente.

9. Escriba el Nombre de la Impresora y haga clic en Siguiente.

10. Aparecera el mensaje “Después de instalar su impresora, Windows puede
imprimir una pagina de prueba para que confirme que la impresora esta
configurada correctamente”. Seleccione No y haga clic en Terminar.

11. Haga doble clic en el nuevo icono Nombre de la Impresora.

12. Seleccione Impresoray Propiedades.

13. Haga clic en la pestafia Detalles y seleccione Agregar Puerto.
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14. En el cuadro de didlogo Agregar Puerto, seleccione Otros, como aparece

en la siguiente imagen.

Add Port 2|
Select the type of port you want to add:
™ Mebwark

Specify the nebwaork. path to the printer:

Erowse.. |

&' Other
Click the type of port you want bo add:

Local Port
‘M etwork Print Port

)4 I Cancel |

15. Seleccione Network Print Port y haga clic en OK.

16. Aparecera el cuadro Add Port, junto con el ID del Nodo del servidor de
impresion. (Los ultimos 6 digitos del ID del Nodo, localizados en la parte
posterior del servidor de impresidn) Seleccione un puerto del servidor de
impresion de la lista, el cual esta conectado a (una de) sus impresoras,

como aparece en la siguiente imagen.

Add Port

Refresh l Cance

Sl I o TcPP | W meteewn | Ok |

Port Information

Part narne ; |LPT:PSD311-1
Transmission timeout § IQD il { seconds )

Device Name | PID I Node I Vers *_i
I;Jy')IP_PrintServ‘ISD‘iSZ 1 004001430452 .0

3P _PrintServ43FFas 1 004001 43FF 94 &.0 About |
_,ESP_PrintServ‘iSFF‘BA 2 004001 43FF34 6.0
r;';?3F‘_Pr‘inl:Ser‘\:“iSFF‘B.‘T\ 3 004001 43FF24 E.D__I
_%IP_PrintSBW‘iSDFDE 1 004001 430FDE I 32

4 k

» Como valor predeterminado, la computadora primero buscara el(los)
servidor(es) de impresion en la red usando el protocolo IPX/SPX.

» Si estad instalado el protocolo IPX/SPX , aparecerd el servidor de
impresion junto con su ID de Nodo, como aparece en la columna Nodo.
(Los ultimos 6 digitos del ID del Nodo, ubicados en la parte posterior del
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servidor de impresion). Seleccione uno de los puertos del servidor de
impresioén de la lista.

» Si el protocolo IPX/SPX no esté instalado no aparecera ningun servidor
de impresion en el cuadro display. Después elija TCP/IP o NetBEUI.

» El servidor de impresién comenzara nuevamente la basqueda en la red
usando el protocolo especificado en el paso anterior. Cuando termine, el
servidor de impresién aparecera junto con su ID de Nodo, como aparece
en la siguiente imagen (Los ultimos 6 digitos del ID del Nodo localizados
en la parte posterior del servidor de impresion). Seleccione uno de los
puertos del servidor de impresion de la lista.

Como Desinstalar Puerto de Impresion en Red de Windows
95/98/Me/NT/2000/XP/2003

Con el fin de proporcionarle al usuario una forma sencilla de eliminar todos los
componentes de Puerto de Impresion en Red de Windows 95/98/Me, el
software Puerto de Impresién en Red cuenta con un asistente de desinstalacion
para ayudarle a los usuarios a eliminar los componentes del software de sus
sistemas Windows 95/98/Me/NT/2000/XP/2003 en minutos. A continuacion
encontrara las instrucciones para realizar el procedimiento de desinstalacion.

Después de eliminar el Puerto de Impresion de Red, ya no se podra tener
acceso al servidor de impresion via el Puerto de Impresion de Red. Tendra que
reinstalar el Puerto de Impresién de Red en su sistema para tener acceso
nuevamente al servidor de impresion.

Procedimiento:

Haga clic en Inicio, vaya a Ajustes y seleccione Panel de Control.
Haga doble clic en el icono Agregar/Quitar Programas.

Haga clic en la pestaiia Agregar/Quitar.

w0 Dnh e

Seleccione Network Print Monitor for Windows 95/98/Me y haga clic en
el boton Agregar/Quitar.

Se iniciara el asistente de desinstalacion.

o

6. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para finalizar el
procedimiento de desinstalacion.

Nota: Le recomendamos reiniciar su computadora una vez terminada la
desinstalacion.
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/. Instalaciéon del Puerto de Impresién para
LPR en TCP/IP

Descripcion General de la Instalacion Basica en TCP/IP

Al instalar su servidor de impresion en un entorno TCP/IP, las direcciones IP
son esenciales y funcionan como una forma basica de comunicacién. Por lo
tanto, es necesario asignar primero una direccion IP a su servidor de impresion.
Después de asignar una direccién IP podra configurar el servidor de impresion.

Asignacion de una Direccion IP

El primer paso para instalar y para que funcione un servidor de impresion en
una red TCP/IP es asignarle al servidor de impresion una direccion IP y otros
ajustes TCP/IP relacionados. Cuenta con los dos siguientes métodos para
especificar una direccion IP para el servidor de impresion. En la siguiente
seccion encontrara informacion detallada sobre cada método.

1. Use la utilidad Network Print Monitor.

2. Especifique la direccion manualmente (usando comandos DOS o
comandos UNIX en modo de texto. Esto es aplicable a los sistemas
Windows NT/2000/XP/2003 y UNIX).

Nota: Network Print Monitor sélo puede buscar servidor(es) de impresion
en el mismo segmento de red en donde se ubica la computadora con
Windows NT/2000/XP/2003/UNIX. Es probable que desee instalar un
servidor de impresiéon en un segmento de red distinto.

DHCP

El servidor de impresion acepta la funcion DHCP, lo que le permite al servidor
de impresién obtener una direccion IP y ajustes TCP/IP relacionados, en forma
automatica, de un servidor DHCP. Aunque el servidor de impresion acepte
DHCP, es muy recomendable que especifigue manualmente una direccion IP
fija para el servidor de impresion. De fabrica, la funcion DHCP del servidor de
impresion viene deshabilitada.
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Instalacion del Puerto de Impresion LPR en Windows NT

1.

2.

Haga clic en Inicio, vaya a Ajustes y seleccione Impresoras.
Ejecute Agregar Impresora.

Aparecera la pantalla Asistente para Agregar Impresoras. Seleccione Mi
Computadora y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Agregar Puerto.

Seleccione Puerto LPR en el cuadro Puertos de Impresion.

Printer Ports

Available Printer Ports:

Local Part

Hew Monitor...

Mew Port... Cancel

6. Aparecera el cuadro Agregar Impresoras Compatibles LPR como aparece

en la siguiente imagen. Escriba la direccion IP asignada al servidor de
impresion en el cuadro Nombre o direccion del servidor que
proporciona lpd.

Add LPR compatible printer

Mame or address of server providing lpd: |1 927221489

: : Cancel
Mame of printer o print quewe on that server: |Ip1 e

Ll

Help

En el cuadro Nombre de la impresora o cola de impresién en ese
servidor, escriba el nombre de una impresora, por ejemplo: Ipl para el
puerto 1, Ip2 para el puerto 2 y Ip3 para el puerto 3 del servidor de
impresién. Haga clic en OK.

8. Seleccione Cerrar en el cuadro Puertos de Impresion.

9. Haga clic en Siguiente.
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10.

11.

Seleccione el fabricante correspondiente de la impresora y el tipo de
impresora de la lista y haga clic en Siguiente.

Seleccione Compartido. Escriba un nuevo nombre en Compartir Nombre
o deje el valor de fabrica y haga clic en Siguiente.

12. Aparecera el mensaje: “Después de instalar su impresora, Windows puede

imprimir una pagina de prueba para que confirme que la impresora esta
correctamente configurada”. Por dltimo, seleccione Si (recomendado) y
haga clic en Finalizar.

Instalacion del Puerto de Impresion estandar TCP/IP en
Windows 2000/XP/2003

Haga clic en Inicio, vaya a Ajustes y seleccione Impresoras.
Haga clic en Agregar Impresora y haga clic en Siguiente.

Aparecerd la pantalla Agregar Asistente para Agregar Impresoras.
Seleccione Impresora Local, y haga clic en Siguiente.

En el cuadro Crear un nuevo puerto como aparece en la siguiente
imagen, seleccione el Puerto estandar TCP/IP y haga clic en Siguiente.

Add LPR compatible printer

Mame or address of server providing lpd; |1 27221489 0k

. . Cancel
Mame of printer o print quewe on that server: IIp1

Help

Ll

Aparecerd el cuadro Agregar Puerto de Impresion estandar TCP/IP como
aparece en la siguiente imagen. Escriba la direccién IP asignada al
servidor de impresion en el cuadro Nombre de Impresora o Direccion IP,
haga clic en Siguiente.
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x
Add Port &L
For which device do you want to add a port? [

Enter the Printer Mame or IP address, and a port name for the desired device,

Printer Mame or |P Address: |192.158.1D.2DE|

Port Marme: |IF'_1 52.168.10.200

< Back I Mewt » I Cancel

6. En el cuadro Agregar Asistente de Puerto de Impresion Estandar
TCP/IP como el que aparece en la siguiente imagen, seleccione
Personalizar. haga clic en Valores y haga clic en Siguiente.

Add standard TCP/IP Printer Port Wizard x|
Additional Port Information Required é
The device could not be identified. N
—

The detected device iz of unknown type. Be sure that:
1. The device is properly configured.
2. The address on the previous page iz corect.

Either carect the address and perform another search on the network by returming ta the
previous wizard page or select the device type if you are sure the address iz comrect.

Device Type
£~ Standard IGeneric Metwark Card j

& Custom Settings...

< Back Mewt > Cancel

7. En el cuadro Configure Standard TCP/IP Port Monitor como aparece en
la siguiente imagen, seleccione el Protocolo LPR, escriba el nombre de
una cola de espera, por ejemplo, Ip1 para el puerto 1, Ip2 para el puerto 2 y
Ip3 para el puerto 3 del servidor de impresion.

8. Hagaclic en Aceptar y en Siguiente.
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Configure Standard TCP/IP Port Monitor 2l

Port Settings I

Part Name: IIP_1 92 168.10.200

Privter Mame or IP Address: |1EI2.‘IEB.1EI.2EID

r— Praotocal
" Raw * LPR

— Raw Settingz
Fort Humber: |91 i}

— LPR Settings
Oueue Mame: |Ip1|

[” LPR Bute Counting Enabled

I SMMP Status Enabled

[Eammunity i ame: Ipublic

SHMP Device [ndex: |1

ok I Cancel

Nota: NO escriba un nombre distinto a lpl, Ip2 y Ip3 en este paso.

9. Hagaclic en Finalizar.

10. Seleccione el nombre del fabricante correspondiente y el tipo de impresora
de la lista y haga clic en Siguiente.

11. Escriba un nuevo Nombre de impresora o deje el de fabrica y haga clic
en el boton Siguiente.

12. Aparecera el mensaje: “Para confirmar que la impresora esta
correctamente instalada, puede imprimir una hoja de prueba”. Por ultimo,
seleccione Si (Recomendado) y haga clic en Finalizar.

Nota:

Para el protocolo de impresion RAW de Windows:
v" Numero de Puerto 9101 para el puerto 1

v" Numero de Puerto 9102 para el puerto 2
v" Numero de Puerto 9103 para el puerto 3
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Configure Standard TCP/IP. Port Monitor,

Part Settings |

Port Mame: i-il-:'-_-'i-EIE.'I £2.0.10

Printer Mame or IP Address: 192168.0.10

Protocal

(OLFR

Faw Settings
Part Humber: l |E|'||:I'| |

LPR Settings

{1 ') e o oS b e gy e |
mooye Lounting Enabiea

[ ]15MMP Status Enabled

OF. H Cancel ]

Instalacion en UNIX

Después de asignar la direccion estatica IP, el Servidor de Impresion estara
listo para ser configurado. A continuacion le presentamos el procedimiento de
instalacion detallado para algunos sistemas UNIX/ Linux. Si no encuentra el
procedimiento de instalacion que corresponde a su sistema UNIX, consulte sus
manuales UNIX en donde encontrara los detalles de cdmo configurar su UNIX
para el “Sistema de Impresién Remota”.

SCO UNIX 8.0.0 (Caldera Open Unix 8.0.0)

=

Seleccione “SCO Admin”.
2. Seleccione “Printer Setup Manager”.
3. Enter /Printer / Add TCP / IP Printer...

4. Nombre: Escriba un nombre. Por ejemplo: Prueba
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Tipo de Protocolo: Elija “lpd (BSD)".

Marca/Modelo: Seleccione el modelo de impresora. Por ejemplo: EPSON
LQ570.

Tipo de Conexién de la Impresora: Elija “En Servidor Remoto”.

Sistema Remoto: Escriba la direccion IP del servidor de impresion. Por
ejemplo: 192.168.1.250.

Impresora Remota: Ipl 6 Ip2 6 Ip3. (fijo)

Si la impresora esta conectada al primer puerto del servidor de impresion,
elija Ipl.

Si la impresora esta conectada al segundo puerto del servidor de
impresion, elija Ip2.

Si la impresora esta conectada al tercer puerto del servidor de impresion,
elija Ip3.

5. Haga clic en “OK”.

6. Enter/Impresora/Predeterminada.

Unix Sistema V Version 4

1. Por ejemplo: el servidor de impresion tiene una direccion estatica IP:
192.168.1.100

2. Escriba “Ipsystem —tbsd 192.168.1.100".

3. Escriba “lpadmin —pal —s 192.168.1.100!Ip1". Ip1 para el primer puerto del
servidor de impresion.

4. Escriba “accept al”.

5. Escriba “enable al”.

Redhat Linux 9

El Servidor de Impresion puede trabajar bajo cualquier sistema basado en
Linux, incluyendo Slackware, RedHat, etc, sin ningun problema.
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Basicamente, el sistema de impresion Linux esta basado en un sistema BSD.
Aunque existen muchos sistemas comerciales Linux en el mercado y sus
comandos varian ligeramente dependiendo de qué version se use, la
funcionalidad de las variaciones basadas en Linux es exactamente la misma.

A continuacion encontrara los procedimientos para Red Hat Linux 7.2/73 6

posterior (recomendado para todos los usuarios) con sistema X-Windows
instalado.

1. Asegurese de que TCP/IP esté bien configurado en su sistema RedHat,
incluyendo el driver de la tarjeta de interfaz de red y los valores
relacionados con IP como direccién IP, mascara de subred y gateway
IP).

2. Inicie una sesién como raiz.

3. Asigne al Servidor de Impresion una direccion IP. En modo shell:

c.l. arp -s <la direccion IP que desea asignarle al Servidor de
Impresion > < ID del Nodo del Servidor de Impresion >

c.2. Ejecutar tftp < IP del Servidor de Impresion > obtener config.txt y
salir de tftp.

c.3. Editar config.txt y modificar la direccion IP, méscara de subred, e
IP del gateway. Cuando termine, guarde config.txt.

c.4. Ejecute tftp <IP del Servidor de Impresion > ponga config.txt y
salga de tftp.

4. Inicie X-windows escribiendo startx en el modo shell.

5. Abra Configuracion de Impresora.

v d Printer configuration - bag|

Action Test  Help

o
= e
e
- e =
e
PEEEere

MNew Edit Delete Default Apply

Queue name « |Default |Description

(- -
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6. Haga clic en el boton Nuevo.

hd Add a new print gueue

Add a new print queue

On the following screens, you will be asked to provide basic
information for adding a new print queue. You will be able to
edit the more advanced options afterwards.

Mothing will be done to your settings until you hit "Apply” on
the last screen.

3 Help 3 cancel < Back > Forward

15 =1

7. Haga clic en el boton Siguiente.

bl Add a new print gueue

Flease enter a name for this queue. Choose a short
name that begins with a letter and contains no spaces.

Name: |hplj2200

About

If you like, you can enter a description of the printer
to help you identify it more easily.

Short description: | HPLaser Jet2200

& Help 3 Cancel <J Back . B> Forward |

= B Fonrd |

8. En el campo Nombre escriba un nombre definido por el usuario, haga
clic en Siguiente.
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Add a new print queue
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=

Select a queue type: | Networked UNIX (LPD) 4
Server: Queue;
192.168.10.251 Ipl
& Help 3 cancel < Back B Eﬂrwardj

9. En el campo Tipo de Cola seleccione Networked UNIX.

10. En el campo Servidor escriba la direccion IP del servidor de

impresion.

11. En el campo Cola escriba un nombre del puerto del servidor de

12. Haga clic en el boton Siguiente.

impresion que se conecta a la impresora. Por ejemplo: Ipl.

13. En el campo Impresora, elija Postscript Printer.

hadl Add a new print gueue

Printer model

Select the printer manufacturer and model. Depending
on how the remote queue is configured, you may need
to select the generic PostScript option here.

Motes...

HF

Laser et 2100M
Laser et 2200

Laser]et 2D

I = mre Lk 0

N

3 Help

3 Cancel

< Back

L=
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14. Por ultimo, elija el modelo de impresora y haga clic en Siguiente.

hdl Add a new print gueue
Finish, and create the new print queue

Type: Unix Print Queue
Queue: lpl@@192,168.10.251
Printer; HP Laser et 2200

About to create the following queue:

& Help 3¢ Cancel

< Back

15. Dar clic a Finalizar 6 Apply.
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8. Actualizacion del Servidor de
Impresion

Aspectos Generales

Actualizar el servidor de impresion le permitira actualizar el firmware del
servidor de impresion usando el software disponible con su distribuidor local,
dependiendo del tipo de sistema. Este capitulo se divide en varias secciones,
favor de consultar las siguientes listas dependiendo de sus sistemas.

1. Actualizacion del servidor de impresion con PSAdmin

2. Actualizacién del servidor de impresion en Windows
NT/2000/XP/2003

3. Actualizacion del servidor de impresion desde un sistema
UNIX

4. Actualizacion del servidor de impresiéon desde el navegador
WEB

Nota: 1.Antes de proceder a actualizar el servidor de impresion, asegurese de
que el archivo binario necesario se localice en su directorio de trabajo
actual.

2.Antes de actualizar el servidor de impresién, asegurese de gue no
haya trabajos de impresion.

3.Tenga cuidado de no interrumpir la transferencia de archivos. Si se
interrumpe la transferencia tendra que contactar a su distribuidor para
reinicializar el servidor de impresion.

Actualizacion del servidor de impresién desde PSAdmin

1. Inicie una sesién en su servidor de archivos NetWare como Supervisor
(Admin.) o equivalente.

2. Asegurese de que el archivo binario se localice en el directorio PSAdmin.
3. Ejecute PSAdmin desde su Windows PC.

4. Haga clic en el icono Actualizar de la barra de herramientas.
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Actualizacion del servidor de impresién desde Windows
NT/2000/XP/2003 (A travées de TCP/IP)

1. Asegurese de que el archivo binario se localice en el directorio en el que
esté trabajando.

2. Al inicio de DOS en NT/2000/XP/2003 escriba “tftp —i <direcciéon IP del
servidor de impresion > put mpsXX.bin “.

3. Por ultimo, espere el mensaje indicando que se logro la transferencia.

Actualizaciéon del servidor de impresion desde UNIX (A través
de TCP/IP)

1. Inicie una sesién como raiz

2. Asegurese de que el archivo binario se localice en el directorio en el que
esté trabajando.

3. Escriba “tftp <direccién IP del servidor de impresion >”.
4. Cuando aparezca tftp, escriba “get upgrade”.

5. Cambie a modo binario.

6. Cuando aparezca tftp, escriba “put mpsXX.bin”.

7. Espere a que termine la transferencia de archivos.

8. Por ultimo, salga de tftp.

Actualizacion del servidor de impresion desde un Navegador

1. Asegurese de que el archivo binario se localice en el directorio en el que
esté trabajando.

2. Escriba la direccion IP del servidor de impresion como URL.

3. Haga clic en Misc y luego elija Actualizacion de Firmware, aparecera la
siguiente pantalla.
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Factory Default Firmwvare Upgrade

*This page allows you to upgrade the firmware of the print server,

MNote: please make sure the firmware is correct before yvou proceed. If yvou do not
know which firmware file vou should use, please contact vour local dealer for technical
suppart,

Firmware Upgrade

Select Firmware Directory and File: 1 Browse...

Firmware Upgrade ‘

4. Haga clic en Browse... y seleccione el archivo de firmware.

5. Paraterminar, haga clic en Actualizar.
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9. Resolucion de Problemas

Aspectos Generales de Resolucion de Problemas

En este capitulo encontrard informacion acerca de los problemas mas comunes
del servidor de impresion. Si después de leer este capitulo necesita ayuda
solicite apoyo técnico a su distribuidor.

Indicadores LED

El servidor de impresion cuenta con LEDs para ayudarle a diagnosticar
problemas ocasionados por la red y/o hardware del servidor de impresion.

Estatus (Verde)

Cuando el servidor de impresion estad encendido el LED de Estatus parpadea
cuatro veces como parte de la prueba Power On Self Test (POST) de la unidad.
Esto indica que el hardware del servidor de impresion esta correctamente
configurado.

Nota: Asegurese de que el LED parpadee cuatro veces (POST) al conectar
la energia. De no ser asi, péngase en contacto con su proveedor
para obtener un reemplazo o una reparacion.

ENLACE (Verde)

Si el cable de la red es Cable de Par Trenzado y la luz estda en ON, no hay
problema con la conexion de cable de par trenzado.

POTENCIA (Verde)

En la mayoria de los casos, el servidor de impresion no logra enviar y recibir
datos en la red debido a un uso incorrecto del cable de la red y/o problemas
con el conector. El Cable de par trenzado sin blindar es 10BaseT/100BaseT 8-
wire. La distribucion de pins para el conector RJ-45 usado para este cable debe
apegarse a las especificaciones para cable UTP.

Problemas de Alimentacion de Energia

Para funcionar, el servidor de impresion requiere de un adaptador externo AC.
Si tiene un problema de energia verifique que no estén dafiados los conectores
o el cable de alimentacion. Lo mas importante es verificar que el adaptador de
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corriente AC incluido con el servidor de impresion corresponda al voltaje AC de
su pais o area. El uso de un adaptador AC incorrecto dafiara su servidor de
impresion.

Problemas Relacionados con el Puerto de Impresion

Una falla en la impresion de datos puede ser ocasionada por una conexion floja
del servidor de impresién al puerto paralelo o puerto USB de la impresora.
Verifique que no esté dafiado ninguno de los pins 0 agujas del puerto paralelo o
USB. Ademas, verifiqgue la conexion para cable. Si los pins estan dafiados,
pdngase en contacto con su distribuidor para reemplazar el conector.

Resolucion de Problemas con Windows
95/98/Me/NT/2000/XP/2003

Instalacion del Entorno LAN Multisegmentos (a través del Puerto de Impresion
de Red)

Si su servidor de impresion y Windows 95/98/Me/NT/2000/XP/2003 se localizan
en dos segmentos distintos y su servidor Windows NT se usa como el

ruteador/gateway tendra que implementar los siguientes procedimientos para
que funcione correctamente su servidor de impresion.

= Afada RIP para transporte NWLink compatible con IPX/SPX. Vea
Procedimiento de Instalacion de RIP para transporte NWLink compatible
con IPX/SPX en esta seccion.

= Afada el tipo de frame o trama 802.2 para ambos adaptadores Ethernet.
Vea en esta seccion Instalacion de Frame Multisegmentos Tipo 802.2.

Procedimiento de Instalacion de RIP para transporte NWLink
compatible con IPX/SPX

1. Desde su servidor Windows NT que se usa como ruteador, seleccione
Inicio en la parte inferior izquierda de la pantalla.

2. Seleccione Valores.
3. Seleccione Panel de Control.

4. Haga doble clic en el icono Red.
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Seleccione Servicios.
Seleccione Agregar.

En el cuadro Seleccionar Servicio de Red, seleccione RIP for NWLink
IPX/SPX compatible transport. Haga clic en OK (aceptar).

Por dltimo, siga las instrucciones de la pantalla.

Instalacion del Frame Multisegmentos Tipo 802.2

1.

Desde su servidor Windows NT que utiliza como ruteador, seleccione
Inicio en la parte inferior izquierda de la pantalla.

Vaya a Valores y seleccione Panel de Control.
Haga doble clic en el icono Red.

Seleccione Protocolos. Seleccione Transporte NWLink compatible con
IPX/SPX.

Seleccione Propiedades.

Seleccione su (primera) tarjeta de interfaz de red y seleccione Deteccidn
Manual de Tipo de Frame.

Haga clic en Agregar.
En el campo Tipo de Frame seleccione Ethernet 802.2.

En el campo Numero de Red, escriba un niumero de red de 8 digitos,
hexadecimal. Por ejemplo: 12345ABC.

10. Seleccione Agregar.

11. Repita los Pasos 8-12 para el otro adaptador Ethernet.

12. Por ultimo, Reinicie la computadora.

Cambio del servidor de impresion a un Nuevo Segmento

Si se cambia el servidor de impresién de un segmento de red a otro después
de la instalacion inicial, a través de Network Print Port, el servidor de impresién
debe reconfigurarse en el servidor original Windows NT o en cada computadora
Windows 95/98 usando este servidor de impresién para que el driver del
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servidor de impresién, en cada computadora, reestablezca una nueva
conexion.

Procedimiento de Reconfiguracion del Servidor de Impresién
en Windows 95/98/Me

1. Hagaclic en Inicio en la esquina inferior izquierda de la pantalla.
2. Seleccione Valores y seleccione Impresoras.

3. Seleccione su impresora conectada al servidor de impresion, y haga clic
con el boton derecho en el icono de la impresora y seleccione
Propiedades.

4. Haga clic en la pestafia Detalles.

5. Haga clic en Valores de Puertos como se muestra en la siguiente imagen.
El servidor de impresién aparecera en la siguiente pantalla de configuraciéon
del servidor de impresion.

Encuentre su servidor de impresion original de acuerdo con su Nombre de
Puerto u otro nombre y haga clic en este servidor de impresion.

6. Haga clic en OK para regresar a la pagina de Propiedades de la impresora.
7. Haga clic en OK.

8. Procedimiento terminado.

Procedimiento de Reconfiguracion del servidor de impresién
en Windows NT

Haga clic en Inicio en la parte inferior izquierda de la pantalla.
Seleccione Valores y seleccione Impresoras.

Seleccione la impresora conectada al servidor de impresion y haga clic con
botdn derecho en el icono de la impresora. Seleccione Propiedades.

Haga clic en la pestafia Puertos.

5. Haga clic en Configurar Puerto. El servidor de impresion aparecera en la
siguiente pantalla.

6. Encuentre su servidor de impresiéon original de acuerdo a su Nombre de
Puerto u otro nombre y haga clic en este servidor de impresion.

7. Haga clic en OK y regresara a la pagina de Propiedades de la Impresora.
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8. Por ultimo, haga clic en OK.

Para Cambiar su Computadora a un Segmento Nuevo

Si esta usando el servidor de impresion a través del Network Print Port en su
computadora NT o Windows 95/98/Me y va a cambiar su computadora a otro
segmento tiene que reconfigurar el servidor de impresion en su computadora
para usar su servidor de impresién. Sin embargo, esta situacion es como
cambiar el servidor de impresion a un nuevo segmento. Consulte la seccién
“Cambio del Servidor de Impresién a un nuevo segmento” en donde encontrara
las instrucciones de reconfiguracion mas detalladas.

Resolucion de Problemas de Netware de Novell

Muchos problemas de impresion pueden deberse a una instalacién incompleta
o incorrecta del servidor de impresién. Siempre es aconsejable verificar
primero las configuraciones de instalacion.

En algunos casos, de ser necesario, debera borrar el servidor de impresion, las
colas de impresion o cualquier otro valor. A continuacion debera recrear los
parametros necesarios o reconfigurar el servidor de impresion ejecutando
PSAdmin.

Resolucion de Problemas con TCP/IP

Cuando configure un nuevo servidor de impresion en su servidor NT/UNIX a
través de Impresion con LPR bajo el protocolo TCP/IP, podria encontrar el
siguiente problema en los primeros pasos de la instalacion:

" Puedo realizar el comando "arp". Sin embargo, cuando voy a enviar un
ping o tftp al servidor de impresion, siempre me dice Tiempo de Solicitud
Agotado. Ya verifiqué la alimentacion del servidor de impresion y el Post.
Ademas, el cableado de la red esta bien. Asi que no puedo usar el comando ttp
para obtener y acceder al archivo de configuracion del servidor de impresion y
guardar su direcciéon IP en forma permanente. Por lo tanto, no puedo continuar
la instalacion del servidor de impresion”.

Con respecto a este problema existen tres causas probables:

A. EI ID del Nodo del servidor de impresién que especificd en el comando
"arp" no es correcto.
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En este caso, asegurese de que el campo ID del nodo en la entrada
correspondiente a la direccion IP del servidor de impresion en la tabla caché
ARP de Nt sea correcto. Escriba el siguiente comando en DOS de NT: "arp -a"

Si el ID del Nodo que aparece en la pantalla no corresponde al ID del Nodo del
servidor de impresion, siga las instrucciones que encontrara a continuacion
para cambiar la entrada.

1. En DOS de NT, escriba "arp -d <direccion IP del servidor de impresion >"
para borrar la entrada existente.

2. Escriba "arp -s <IP del servidor de impresion > <ID del Nodo del servidor
de impresion >" para especificar una nueva entrada ARP.

3. Consulte el Capitulo 7 en donde encontrara las instrucciones detalladas
para terminar la instalacion.

B. La direccion IP del servidor de impresién esta duplicada o es la misma
direccién IP de otra computadora en la red.

En este caso, consulte al administrador de la red para obtener una direccion IP
no usada para su servidor de impresion.

C. El servidor de impresion esta en un segmento y su servidor Windows
NT estéd en otro segmento.

(Esta guia de resolucion de problemas también se aplicard a una red
multisegmentos para la instalacion del servidor de impresion).

Por ejemplo, suponiendo que el servidor de impresion se encuentra en el
segmento A, el servidor NT esta en el Segmento B y existe una computadora
gateway entre el Segmento A y el Segmento B. La red podria ser una red
completa TCP/IP o un hibrido de redes TCP/IP e IPX/SPX.

De ser asi, tiene que seguir los siguientes pasos, dependiendo de la plataforma
en la que se encuentre la computadora gateway.

a.Si la computadora gateway es un servidor NT/UNIX:
Tiene que ejecutar el mismo comando “arp” para especificar una entrada
en la computadora NT/UNIX como gateway para que ésta envie sus
siguientes comandos “ping” y/o "tftp" al servidor de impresion.
b.Si la computadora gateway es un servidor de archivos Novell NetWare:
1.Debido a la presencia de este servidor de archivos NetWare, el
protocolo IPX/SPX podria usarse en su red. Por lo tanto, es muy

recomendable que ejecute PSAdmin desde cualquier computadora
cliente y seleccione "Configuracion Manual " para especificar la
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direcciéon IP del servidor de impresiéon (para obtener informacién mas
detallada acerca de Configuracion Manual, consulte el Capitulo 3).

2.Si la solucion descrita anteriormente no corresponde a su caso, tendra
gue seguir las siguientes instrucciones para configurar la direccion IP
del servidor de impresion.

Digamos que el servidor NT se encuentra en el Segmento A y su direccion IP
es 192.72.214.66 (méascara de subred: 255.255.255.224), el servidor de
impresion serd instalado en el Segmento B, con la direccion IP, por ejemplo,
192.72.214.100.

1

2.

. Encuentre una direccién no utilizada en el Segmento A para uso temporal en

los siguientes pasos, por ejemplo, 192.72.214.68.
Conecte su servidor de impresion al Segmento A como nodo en red.

.En su servidor NT, escriba por ejemplo, "arp -s 192.72.214.68 00-40-01-3F-

02-AB". Observe que en este comando arp tiene que escribir 192.72.214.68.
No escriba la direccion IP como: 192.72.214.100.

.Escriba "tftp 192.722.214.68 get config.txt". El archivo de configuracion sera

recuperado y transferido a su servidor NT.

. Escriba "edit config.txt" para modificar este archivo de configuracion.

.En su editor, modifique el campo "BoxIPAddress" de "0.0.0.0" a

"192.72.214.100". No cambie el valor predeterminado de los otros
valores. Cuando termine guarde este nuevo archivo y salga de su editor. En
este paso debera especificar una direccién IP valida en el Segmento B,
como por ejemplo 192.72.214.100, en lugar de 192.72.214.68.

.Por ejemplo, puede escribir, "tftp 192.72.214.68 put config.txt" para guardar

esta nueva configuracion en el servidor de impresion.

.Por dltimo, regrese el servidor de impresion al Segmento B.
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Apéndice:

Impresion SMB con Windows XP

1. Habilite los valores SMB para la configuracion WEB del servidor de
impresion. Suponga que sus computadoras usan “WORKGROUP” como el
nombre del grupo de trabajo SMB en Windows.

Asigne el mismo nombre SMB a su servidor de impresién. Si el servidor de
impresion usa un nombre SMB distinto para las computadoras, no se
activara la impresion SMB.

| ¥ cr—

System Printer Met\Ware AppleTalk

\b This page displays the printer sharing settings for Microsoft Windows nEtwnas.

| |Workaroup

' %
Mame: |WORKGROUE

| |Shared Name

Printer: |LP1 3

Save & Restart |

2. Ahora ya puede encontrar el servidor de impresion del grupo de trabajo
SMB de Windows. Haga doble clic en él.

EX

o Workegroup
File Edit “iew Favorites Tools Help :Jr

@Eatk - _‘_) ‘m' /.i.'Searth ‘i, Folders v

v| Ga Marton Antivirus g -

= MNarme = Comrments
| Network Tasks b {Frinterserver (7571193

3 PrinterServer
x? Add anetwork place ‘*g T
.gl Ts-sczkp-b

& vizw nebwark connections

£ Setup a home or small
7 office netwaork

u‘{, “Wigw workgroup computers

| Other Places

Y Micrasoft Windows
Rletwork

§ My Computer
(£ My Documents
I=3 Shared Documents

Gy Printers and Faxes

Details
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Vuelva a hacer doble clic en él.

T UTs-7119a
File Edit ‘View Favorites Tools Help

Qo - © T PO seach [ Folders
{ address | W WTs-7110a v‘ Go i Norton Antivirus g -

Mame = Camments
Network Tasks A ok st Printer

L

L Add & network place
&, View network connertions

Sekup a home ar small
office netwark

gy View workoroup computers

Other Places

afy Workgroup

9 My Compiiter

5} My Documents
[ Shared Documents
02y Printers and Faxes

1 objects

‘4 Start

Ahora tiene que instalar el driver de la impresora.

T WTs-711%a

File Edit Wiew Favorites  Tools  Help

Qe - O ¥ pSEar(h [ Folders

: Address | W WTs-7119a "‘ €

x|
>

: torton Antivius B+

Mame Cumr_nents
Network Tasks ¢ oK1 a1 Printer

2 Add 3 network place
& view network connections

Set up a home or small
office nietwork

&% View workgroup computers

0

Other Places

sy Workgroup

4 My Computer
(5} My Documents to Printer
[ Shared Doruments
4y Printers and Faxes

Connecting to OKI_391 on Ts-7119%a

The server For the printer does not have the correct printer driver installed. IF you want to search for the proper
[ driver, click OK, Otherwise, click Cancel and cantact your netwark administrator or original equipment manufacturer

Far the carrect printer driver,

1 objects selected
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5. Elijalo del “Asistente para Agregar Impresoras”

T WTs-711%a

Fie Edt View Favorites Togk  Help o
Q- © B PO seach [ Folders
{ address | W WTs-7110a v‘ Go i Norton Antivirus g -

- Mame -~ Comments
Network Tasks ¥ L2 OKT 391 Printer

L Add & network place
&, View network connertions

Sekup a home ar small
office netwark

gy View workoroup computers

Other Places

afy Workgroup

9 My Compiiter

5} My Documents
[ Shared Documents
02y Printers and Faxes

Connecting to OKI_391 on Ts-711%a

Add Printer Wizard

\e Select the manufacturer and model of your printer. If your printer came with
aninstallation disk, click Have Disk. If pour printer is not listed, consult your
printer documentation for a compatible printer,

anufacturer > Frinters o)
NEC & Oki ML 3410 E fite (IBM) |
EHG || Bk okivL 380 Elee i
e | | Bk ok ML 390 Eite
Okidata Elite
Dlivetti ~ | | 5¥ ki ML 393 Elte =

[5F This driver is digitally signed
Tell me why driver signing is important =

1 objects selected

2 WTs-7119a X
File Edit Wiew Favorites  Tools  Help #

Qe - O ¥ pSEar(h [ Folders

: Address | W WTs-7119a

Go | Narton Antivius B -

MName = Comments
Network Tasks L2 OKT 391 Printer

2 Add 3 network place

g Wiew network connections

Set up a home or small
office nietwork

&% View workgroup computers

Other Places

sy Workgroup
4 My Computer Document Name Status Qwner Pages Size: Subr]
(5} My Documents

[ Shared Dacuments
4y Printers and Faxes

Printer  Document  Wiew Help

9l ] b

0 documenti(s) in queue

1 objects selected

4 Start
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7. Ahora ya puede encontrar el icono de su impresora y puede usar el modo
de impresién SMB.

D & 2
My Docur B Printers and Faxes |Z|@“gl
© File Edit Wiew Favorites  Took  Help #t‘

i Qo - © - | O [ roses | -

i arddress 24 Printers and Faes v B0 morton anvis B -

b

(N printer Tasks ) = = @ T 2 @

Canon MP730 Canon MP730  HP Laserlet  Kyocers Mika EPSOM Stylus  hp deskjet
Ao bt Fax Printer  12005eri.. FS-L010KR 80 Series... 5600 series
g See what's printing

Select printing preferences
(24l Pause printing

.}_‘g Share this prinker

¥ Delete this printer

\é’ Sef printer properties

Other Places

[ Control Pane

% Scanners and Cameras
!E‘! My Documents

[@ My Pictures

9 My Computer

Details

Boton Reinicio
Para reinicializar el servidor de impresion:
1. Verifigue que esté encendido el servidor de impresion.

2. Presione el botén de reinicio una vez y suéltelo.

ADVERTENCIA: iDe esta forma se reiniciara el servidor de impresion y se
detendran todos los trabajos de impresion en curso y pendientes!

Valores Predeterminados:

1. Desconecte el adaptador de corriente externa.
2. Mantenga presionado el botdn de reinicio.
3. Reconecte el boton de reinicio externo. Espere alrededor de 5 a 6

segundos.
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4. Libere el botdn de reinicio.

5. Se encendera el servidor de impresion.

ADVERTENCIA: Cuidado! De esta forma todos los valores del servidor de
impresion regresaran a los valores predeterminados.

Después de usar la funcién valores predeterminados, los valores seran:

¢ Cliente DHCP: apagado
¢ Direccion IP; 192.168.0.10
¢ Mascara de Subred: 255.255.255.0

O O O 01 DDMhpSOPDWHHe{:s}et

100 OStaTuS

o 0O @

Reset Buttan

Preguntas Frecuentes

Pregunta A

Los trabajos de impresion se envian correctamente a la cola de impresion pero
no se envian a la impresora.

Explicacién probable:

1. La configuracion del Nombre del Servidor de Impresion/Cola de impresion
en PCONSOLE es incorrecta.

2. El nombre del servidor de impresion especificado y almacenado en la
memoria del servidor de impresién no corresponde a la de PCONSOLE.

3. El cable de red o adaptador de energia conectado al servidor de impresion
esta flojo o desconectado.

4. Laimpresora esta fuera de linea, con papel atorado o sin papel.

Soluciones

1. Verifique toda la informacion en PCONSOLE.
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2. Verifigue toda la informacion del servidor de impresion ejecutando
PSAdmin.

3. Verifiqgue que el cable de red y el adaptador de corriente estén
correctamente conectados.

4. Vuelva a verificar la conexion del servidor de impresion ejecutando
PSAdmin. Debe decir “Conectado.”

Pregunta B
La impresion inicia pero es muy lenta o imprime caracteres desconocidos.
Posible explicacion y solucion
Falta un driver de la impresora o es incompatible con esta impresora. El uso de
un driver de impresibn que no sea especifico para la impresora puede
ocasionar errores de impresion. Instale el driver adecuado para la impresora. Si

no cuenta con estos drivers de impresion, contacte al fabricante de su
impresora.

Pregunta C

La barra indicadora del avance durante el proceso de actualizacion se detiene y

no parece avanzar durante la actualizacidon del servidor de impresion.

Explicacion Probable
Podria tratarse de un problema de red.
Soluciones
1. Verifiqgue el cableado de la red, especialmente desde la estacién de
trabajo que esté ejecutando PSAdmin a la unidad del servidor de
impresion.

2. Ejecute PSAdmin y actualice nuevamente el servidor de impresion.

Pregunta D
El Led de Estatus se mantiene parpadeando después del POST.

Posible explicacion y solucion
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No finaliz6 el dltimo proceso de actualizacion. Se debe actualizar nuevamente
el servidor de impresion usando PSAdmin. En el capitulo 3 encontrara mas
informacion.

Pregunta E

PSAdmin reporta “Error en el Servidor de Impresion” (Create Print server Error),
“Error de impresion”, o “Error en la Cola de Impresion” durante la configuraciéon
automatica (Auto Setup).

Explicacion Probable
Puede ser que el nombre del servidor de impresion, el nombre de la impresora
o la cola de impresion que especificé en el cuadro de didlogo Auto Setup
contengan un espacio.
Solucion
Verifique si existe un espacio en el nombre del servidor de impresion, el
nombre de la impresora o el nombre de la cola de impresion. Escriba un

nuevo nombre sin espacios entre caracteres o reemplace un espacio por
un guién (-) o un guién bajo ().

Pregunta F

PSAdmin reporta “Ya existe servidor de impresion”, “Ya existe impresora”, o
“Ya existe cola de impresiéon” después de especificar el nombre del servidor de
impresion o el nombre de la cola de impresion en Configuracion Automatica.

Explicacién Probable
Ya existe un nombre de servidor de impresidbn o un nombre de cola de
impresion en el archivo NetWare especifico, igual al que especificd en el
cuadro de dialogo Auto Setup.
Solucion
Especifigue un nuevo nombre de servidor de impresion o nombre de

cola de impresién en Auto Setup.

Pregunta G

El asistente de configuracion no encuentra el servidor de impresion.

Explicacion Probable
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El Firewall Personal instalado en su computadora bloguea la conexion.
Solucién

Desactive el Firewall Personal o reduzca el nivel de seguridad.

Instrucciones Adicionales de Instalacion

Panasonic KX-P6100/6300/6500

Si utiliza una impresora laser Panasonic KX-P6100/6300/6500 con el servidor
de impresion a través del Network Print Port con Windows 95/98, redirija la
impresora llamada “Panasonic KX-P6100 PCL” o “Panasonic KX-P6300
PCL"”, o “Panasonic KX-P6500 PCL” al servidor de impresion a través del
Network Print Port.

NO redirija la impresora llamada “Panasonic KX-P6100 GDI”, “Panasonic KX-
P6300 GDI”, o “Panasonic KX-P6500 GDI” al servidor de impresion.

Tome en cuenta que el servidor de impresién no acepta impresion con
impresoras basadas en host por ejemplo impresoras CAPT, GDI, y PPA.
Ademas, el servidor de impresion no acepta funciones de no impresion de
MFP (Impresoras de Funcién Multiple).

Apéndice A: COmo Contactarnos

Si requiere ayuda con la instalacion u operacion del Servidor de Impresion ANSEL 5003, 5006,
5008 0 5012 10/100M, comuniquese con nosotros:

E-mail: soporte@ansel.com.mx

Website: http://www.ansel.com.mx
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